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@ CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES AVANZADOS S.C.

MIGUEL DE CERVANTES l20,COMPLEJO IND. CHIHUAHUA
ClM9¡ll025MJl

SOL. SUFICIENC!A
VIGENCIA OEL

AL

2023t06tO1

2023t12t31

CONCEPTO

suFrctENclA REo. 230401

PERIODICIDAD

PAGOS

IMPORTE

ANUAL

1

99,356. 95FEC|iASOL|C|TUO 2023/06/22

SERVTCTO PROYECTO PARTIDA U CONCEPTO DET¡ILE COMPROUISO DET, MONEDA DET. PESOS STATUS

317 01 r0065 317 01 { SERV CONDUC. SEYALES ANALOGICAS Y D 2023/ 06/22 99,3s6.95 99, 356. 95 CAPTURADO

DESCRIPCION SUEICIE¡¡CIA

SE O?ORGA SUTICIENCIA PRESUPUESTAL DEL SERV¡CÍO ADOUIRIDO EN BASE AL ARTICULO 26 FRACCIóN III. 45
FRACCIóN fII Y AL ARTTCULO 42 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAI,IIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PÚBLTCO, ASi COMO EL ART1CULO 4 DEL REGTAMENTO.

CORRAL CONZALEZ

Un¡x-Help CIMAV cr2020-B
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CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES AVANZADOS S.C.
MIGUEL DE CERVANTES 120,COMPLEJO IND. CHIHUAHUA
CIM941025MJ1

PART CUCOP DESCRIPCION UM CANTIDADPROYECTO# IMPORTE

FO-CON-03 REQUISICIÓN DE BIENES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

UNIDAD DURANGO

PRECIO
UNITARIOSOLICITADA

Área requirente

Lugar entrega

No. REQUISICIÓN

Fecha Elaboración

Solicita

Nombre del Proyecto

Fecha requerida00317 - BRAVO GRAJEDA MARCO ANTONIO

ARTICULO

230401
12/06/2023

12/06/2023

COORD. DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORM.

CIMAV SUBSEDE DURANGO, CALLE CIMAV 110, EJIDO ARROYO 
SECO, 34147 DURANGO, DGO.

14/06/2023Fecha impresión

Hoja : 1

 ( REQ. CAPTURADA USUARIO )

31701 PZA 5.00010065
, | , | , | SERVICIO DE INTERNET PARA EL CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES 
AVANZADOS S.C. SUBSEDE DURANGO

SERV CONDUC. SEÑALES ANALOGICAS Y D1 85,652.5517,130.5131701.9999

Total 99,356.95

OBSERVACIONES ,

ANEXOS NO ANTICIPO NOEXISTENCIA ALMACEN

METODOS PRUEBA

COND. ENTREGA  PARCIALIDADES

TIEMPO FABRICACIÓN 150

PAÍS DE ORIGEN MEXICO

Subtotal

I.V.A.  13,704.41

PLURIANUALIDAD NO

PENAS CONVENC. SI

TIPO GARANTÍA CUMPLIMIENTO DIVISIBLE 10 %

NO

PORC. GARANTÍA

TIPO GARANTÍA 2 COND. PAGO  CONTRA FACTURA MENSUAL

SUFICIENCIA PRESUPUESTAL SI

PORC. GARANTÍA 2 0 %NO APLICA

SOLICITANTE RESPONSABLE PROYECTO PRESUPUESTOS
MARTIN DOMINGUEZ IGNACIO RAMIROBRAVO GRAJEDA MARCO ANTONIO

QRLabel20

0

0.2

MESES

PORC.%  85,652.54REGISTRO SANITARIO NO

NORMAS INSPECCIÓN NO NO

CAPACITACIÓN NO

Unix-Help co1000F03-A



CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES AVANZADOS S.C.
MIGUEL DE CERVANTES 120,COMPLEJO IND. CHIHUAHUA
CIM941025MJ1

CUADRO COMPARATIVO COMPRA / SERVICIOS

230401
REQUISICION

FECHA 2023/06/12SOLICITANTE
RESPONSABLE

OBSERVACIONES

00317 - BRAVO GRAJEDA MARCO ANTONIO
00069 - MARTIN DOMINGUEZ IGNACIO RAMIRO

,

ARTICULO PZOPZOPZOPROV. PZOPRECIOCANTIDADDESCRIPCION 3496

PROVEEDORES PARTICIPANTES
3496 - AXTEL, S.A.B. DE C.V.

ALMACEN 4 : ALMACEN DURANGO

IDENTIFICACION PRODUCTO GANADORA 1 2 3

MONEDA : PESOS   TIPO CAMBIO : 1.0000    OBSERVACIONES : . MONEDA :    TIPO CAMBIO : 0.0000    OBSERVACIONES : MONEDA :    TIPO CAMBIO : 0.0000    OBSERVACIONES : 

230429
SOL. COTIZACION

PZO

4
PZO

5

MONEDA :    TIPO CAMBIO : 0.0000    OBSERVACIONES : MONEDA :    TIPO CAMBIO : 0.0000    OBSERVACIONES : 

COT.1 COT.2 COT.3

COT.5COT.4

COTIZACIONES

31701.9999 SERV CONDUC. SEÑALES ANALOGICAS Y D 00.00000.0000 017,130.5100 15017,130.5100 15034965.000
, | , | , | SERVICIO DE INTERNET PARA EL CENTRO DE 

0.0000 0 00.0000

85,652.5500 85,652.5500 0.0000 0.0000TOTALES 0.0000 0.0000

us1000-CUnix-Help

SOLICITANTE RESPONSABLE PROYECTO
MARTIN DOMINGUEZ IGNACIO RAMIROBRAVO GRAJEDA MARCO ANTONIO

Vo. Bo.COMPRAS



Centro de Investigación en Materiales Avanzados S. C.

A N E X O      T E C N I C O

Identificador: 11562-AT

Justificación: INTERNETMARCO

Fecha: 24 de marzo de 2023

Elaboró: BORJON CHACON JOSE DANIEL

Tipo: Servicios

Nombre: Servicio de internet para el Centro de Investigación en Materiales Avanzados S.C. subsede Durango. Ubicado en

Proyecto: 10065 -

Partida: Servicios de conducción de señales analógicas y digitales

Clave CUCOP: 31701

Lugar entrega: Centro de Investigación en Materiales Avanzados S.C. subsede Durango

Fecha entrega: 2023-02-15

Precio estimado: $99,356.95

Descripción:
Servicio de internet para el Centro de Investigación en Materiales Avanzados S.C. subsede Durango. Ubicado en calle
CIMAV #110 Ejido Arroyo Seco C.P. 34147, Durango, Dgo. México, con las siguientes características:

- Servicio de Internet dedicado con un ancho de banda de 100 Mbps simétrico.
- El enlace debe ser punto a punto por microondas debido a que las instalaciones se encuentran fuera de la mancha
urbana (Coordenadas: 23.991754, -104.726449). Si el proveedor considera que es viable el tendido de fibra óptica
hasta las instalaciones, los gastos de implementación deberán ser por parte del proveedor.
- El servicio debe incluir 14 IPs homologadas fijas.
- El servicio debe entregarse en puerto ethernet.

Objeto de la contratación:
Servicio de internet para el Centro de Investigación en Materiales Avanzados S.C. subsede Durango con la finalidad de
asegurar el buen funcionamiento y la operatividad del centro. Ya que es vital para tener comunicación entre subsedes,
realizar investigación, experimentación, utilizar plataformas, sistema UNIX, etc.

Antecedentes:
SIN CAPTURAR

Fundamentación:
SIN CAPTURAR

Términos de entrega:
En 5 parcialidades

Condiciones de entrega:
En parcialidades mensuales

Proveedor(es) recomendado(s):
Alestra
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FIRMA AUTOGRAFA

DIGITALIZADA

FIRMA AUTOGRAFA

DIGITALIZADA

Solicita Autoriza

BRAVO GRAJEDA MARCO ANTONIO MARTIN DOMINGUEZ IGNACIO RAMIRO
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Centro de Investigación en Materiales Avanzados S. C.

FECHA: 13 de marzo de 2023

ASUNTO: SOLICITUD DE COTIZACIÓN

A quien corresponda:
AXTEL, S.A.B. DE C.V.
BLVD. DIAZ ORDAZ KM 3.33 L-1, UNIDAD SAN PEDRO, SAN PEDRO GARZA GARCIA, 66215

El CIMAV, como Centro de Investigación del Gobierno Federal, requiere para sus actividades de suministro,
arrendamiento y/o prestación de servicios, mismas que se encuentran reguladas por la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Público (LAASSP) y su Reglamento, obtener información para contratar
bajo las mejores condiciones disponibles para el Estado.

En este sentido y en terminos de lo previsto en el artículo 2 fracción X de la LAASSP, su representada ha sido
identificada por este ente público, como un posible prestador de servicio y/o proveedor.

Por lo antes mencionado y con el objeto de conocer: a).- la existencia bienes, arrendamientos o servicios a
requerir en las condiciones que se indican; b).- posibles proveedores a nivel nacional o internacional; c).- el
precio estimado de lo requerido, y d).- la capacidad de cumplimiento de los requisitos de participación, nos
permitimos solicitar su valioso apoyo a efecto de proporcionarnos la cotización de los bienes y/o servicios y/o
arrendamientos descritos en la última hoja de este documento y/o en el o los documentos anexos.

Dicha cotización se requiere que la remita en documento de la empresa, debidamente firmada por persona
facultada, a la siguiente dirección:

Paseo Triunfo de la República 3340,
Edificio Atlantis, tercer piso
Cd. Juárez, Chihuahua, México. C.P. 32330

Y que sea dirigida a nombre de: BRAVO GRAJEDA MARCO ANTONIO.

Mucho agradeceré que en su respuesta se incluya: Lugar y fecha de cotización y vigencia de la misma.

Para el caso de dudas, comentarios y/o aclaraciones, remitirlas a los correos: marco.bravo@cimav.edu.mx y
jose.borjon@cimav.edu.mx. La fecha límite para presentar la cotización es el: 15 de marzo de 2023. Favor
de enviar acuse de recibo de esta solicitud al correo electrónico a: alonso.carrasco@cimav.edu.mx

NOTA: Vencido el plazo de recepción de cotizaciones, el CIMAV con fundamento en lo previsto en el artículo
26 de la LAASSP, se definirá el procedimiento a seguir para la contratación, el cual puede ser: LICITACIÓN
PÚBLICA, INVITACIÓN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS y/o ADJUDICACIÓN DIRECTA, mismo que
se informará a las personas que presentaron su cotización.

Este documento no genera obligación alguna para el centro.

________________________________________________
BORJON CHACON JOSE DANIEL
Comprador

(Para efectos de control interno, en el caso de no recibir respuesta o manifestar un inconveniente o imposibilidad, se
procederá a hacer la anotación respectiva en nuestros registros, circunstancias que deberán ser consideradas al
momento de definir el tipo de procedimiento de contratación)

FO-CON-04



Centro de Investigación en Materiales Avanzados S. C.

PARA FORMULAR SU COTIZACIÓN, SE DEBERA CONSIDERAR LOS SIGUIENTES
ASPECTOS:

Datos que en su caso, se deben proporcionar para que el destinatario de la solicitud conteste:

1.- Los datos de los bienes, arrendamientos o servicios a cotizar los cuales se especifican en el
anexo.

2.- Condiciones de entrega:

o Con entregas parciales, que inician a partir del envío de la Orden de Compra y al 31 de julio
de 2025.
o El lugar de entrega será: Centro de Investigación en Materiales Avanzados S.C. subsede
Durango
Calle CIMAV #110 Ejido Arroyo Seco C.P. 34147, Durango, Dgo. México..

3.- Considerar en su cotización que el pago es a los 20 días naturales posteriores a la entrega de
la factura, previa entrega de los bienes o prestación de los servicios a satisfacción.

4.- Señalar en su caso, el porcentaje del anticipo: 0

5.- El porcentaje de garantía de cumplimiento será del 0%.

6.- Penas convencionales por atraso en la entrega de bienes y/o servicios y deducciones por
incumplimiento parcial o deficiente serán del 5 al millar (0.005) para bienes y 2 al millar (0.002)
para servicios.

7.- En su caso, los métodos de prueba que empleará el ente público para determinar el
cumplimiento de las especificaciones solicitadas.

o Normas que deben de cumplirse.
o Registros Sanitarios o Permisos Especiales, en su caso.

8.- Origen de los bienes (nacional o país de importación) y nacionalidad de los posibles
proveedores.

9.- En caso de bienes de importación la moneda en que cotiza.

10.- En caso de que el proceso de fabricación de los bienes requeridos sea superior a 60 días,
señale el tiempo que correspondería a su producción.

11.- En su caso, especificar si el costo incluye:
o Instalación.
o Capacitación.
o Puesta en marcha.

12.- Otras garantías que se debe considerar, indicar el o los tipos de garantía, o de
responsabilidad civil señalando su vigencia.

FO-CON-04



Centro de Investigación en Materiales Avanzados S. C.

Descripción con las especificaciones técnicas y requisitos de calidad, cantidad y oportunidad del o
los bienes, arrendamiento y/o servicios a contratar:

Servicio de internet para el Centro de Investigación en Materiales Avanzados S.C. subsede Durango.
Ubicado en calle CIMAV #110 Ejido Arroyo Seco C.P. 34147, Durango, Dgo. México, con las
siguientes características:

- Servicio de Internet dedicado con un ancho de banda de 100 Mbps simétrico.
- El enlace debe ser punto a punto por microondas debido a que las instalaciones se encuentran
fuera de la mancha urbana (Coordenadas: 23.991754, -104.726449). Si el proveedor considera que
es viable el tendido de fibra óptica hasta las instalaciones, los gastos de implementación deberán ser
por parte del proveedor.
- El servicio debe incluir 14 IPs homologadas fijas.
- El servicio debe entregarse en puerto ethernet.

FO-CON-04



	
 
 
 
 

CENTRO DE INVESTIGACIÓN EN MATERIALES AVANZADOS, S.C. 
 

COORDINACIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
Chihuahua, Chih., a 8 de junio de 2023 

Oficio No. CTI-039/2023 
Asunto: Gestión de pago  

 
 
A QUIEN CORRESPONDA 
CENTRO DE INVESTIGACIÓN EN MATERIALES AVANZADOS, S.C. 
P R E S E N T E.- 
 
El Centro de Investigación en Materiales Avanzados, S.C., estableció un contrato por tiempo 
indeterminado con AXTEL S.A.B de C.V. para proporcionar el servicio de Internet a la subsede 
Durango el 17 de septiembre de 2015, el cual al día de hoy no ha sido rescindido por alguna 
de las partes. Adicionalmente, me permito mencionar que, hasta el momento, dicho 
proveedor ha cumplido en tiempo y forma con el servicio contratado. 
 
Es por lo anterior que, solicito atentamente que se realicen las gestiones correspondientes 
para el pago del servicio de Internet de la subsede Durango al proveedor AXTEL, S.A.B. de 
C.V. 
 
Sin otro particular, me es grato enviarle un cordial saludo. 
 
 
 

Atentamente 
 
 
 
 

Ing. Marco Antonio Bravo Grajeda 
Coordinador de Tecnologías de la Información 

Centro de Investigación en Materiales Avanzados, S.C. 
 
 

	
	



1-1 HDVZKF
Contrato de Prestación de Servicios (el "Contrato"), quo celebran por una parte ALESTRA, S. de R.L. de C.V.,

("ALESTRA") y por la otra CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES AVANZADOS SC (el "CLIENTE"), en
fecha 17/09/2015, al tenor de las siguientes declaraciones y ctausulas:

DE C LA RAdON ES

I. Declare ALESTRA bajo protests do decir vented:
a) Cue as una sociedad constituida conformo a las Leyes de Is RepUblica Mexicana.
li) Cue to personalidad y facultados do su apodorado no Is han side modificadas,
hmitadas, ni rovocadas on forma aiguna.
c) Quo su Rogisiro Federal de Contribuyentes as ALE 951128996 y su domicIle osta
ubicado an ubicado an Ay. Lazaro Cãrxlonas 2321, Piso 9 Col. Residenciai San
Agustin, CP. 66260 San Pedro, Garza Garcia, Nuevo Leon.
d) Cue an fecha 6 do diciombro do 1995 as Is otorgo una concesion para instalar,
oporar y oxplotar redes do telecomunicaclones.

II. Declare of CLIENTE bajo protests do decir vented:
a) Cue on caso do ser una sociedad moxicana, esta constituida conforms a las Loyes
do la RepUblics Mexicans. sog(n consta on to Escritura PUbhca quo so adjunta at

presents Contrato, Is cual ostá dobidamento inscrtta an el Registro Publico do is
Propiodad y del Comorcio; on caso do set una empress extranjora esia legalmente
constituida conformo la roguiaciOn del pals o ostado do su consiltuciOn; o an case do
sor una persona fisica, quo tieno capacidad legal suficiento Pam obhgarso on terminos
del presente contrato.
b) Quo Is personalidad y facuitades do su apoderado, no Is han side modiflcadas,
kmiladas nirevocadas an forma alguna, sogUn consta an Is documentaclOn legal quo
as anoxa at prosonte contrato.
c) Cue su Registro Federal do Contribuyentes as C1M941025MJ1 y su domicilie esto
ubicado an MIGUEL DE CERVANTES 120 COMPLEJO INDUSTRIAL CHIHUAHUA
CHI 31109
d)Cue dosea contratar can ALESTRA los sorvicios objeto de oslo Contrato.

Con base on las doclaraciones anteriores, las partes convienon y so obhgan do acuerdo alas siguientes;

C LAUS U LAS

1. OBJETO
1.1 ALESTRA prestarO at CLIENTE los sorvicios, entrogar at equipo yb
licenciar at software (inctuyendo Las aplicacianes, programas do compute, sorvicios do
accoso a apticacionos remolas (software as a service)) (Jos Sorvicios') contratados per
este Ultirno an los anoxos do procios (Anoxo do Precios') conforme a las Ofortas
(segUn dicho termino so define mas adolanto) ostablecidas an dicho Anexo de Precios

quo tirmados per los apoderados do ambas partes forniaran parts integral del
Contralo. La definiclon do •Sorvicios' comprondora todos aquatics servicios quo seen
prestados per ALESTRA at CLIENTE, 0 cualquior otis modalidad acordada par las
Partos an dicho Anexa de Preclos. Be entlende per 'Ofortas' aquatics procios,
paquetes y volUmenes do los Servidas qua ALESTRA longs vigentes y10 rogistrados
ante las autoridades compotentes y quo seen aplicables at CLIENTE, sogUn los
Sorvlcios quo Is seen prostados.

1.2 El CLIENTE acepta y reconoce quo Is doscripciOn do los Servicios
contratadas as encuentran on el sitio wtv.alestra.cam.mx/utilerias/anexas,  mismos
quo forman pane del presents Cenlrato (los 'Anexos'). En case do contradicciOn entre
las tOnminos y condicionos del Contrato, sus Anoxes, Anoxos do Precios y [as Ofortas,
prevalocerOn an primer tArmino los del Cantrato, an segundo tOrmino los do los Anoxos
do Precios, an tercer tOrmine los Anoxos y per Ultimo los do las Ofertas,
exclusivamento an oianto al tennino 0 condiclOn quo so encuentre an contradiccion.

1.3 Supuostos. La doscripcian do los Servicios an cada Anexo, incluyondo
enunciativa nias no limitativamento, at calondarlo, los Entrogables y at monte do Is
contraprostaciOn establocida on at Anoxo do Precios respectivo, as basara on Is
informacion quo at CLIENTE properciono a ALESTRA y on cualquier supuesto
determinado an of Anexo. El CLIENTE admito quo at la informaciOn quo suministro as
incomplete a imprecise, o los supuestos doctarados no son corroctos, entonces las
partes pueden rnoditicar el Anoxo do SeMcio, ALESTRA puede dar par tern,inada el
Ajioxo, sin nocosidad de reseluciOn judicial, an virtual do are cause oxistente o el
CLIENTE puedo hacerlo per razOn do convenioncia.

2. CONTRAPRESTACION
2.1 El CLIENTE so oblige a pagar a ALESTRA el monte total seflalade on las
factures correspondiontes a Is prestaciOn do los Sorvicles (to 'Contrapreslacion') a mas
tardar on Ia fecha limits do pago establocido on las mismas. ALESTRA omitirO las
facturas conformo a los precios (los 'Precios') senalados an las Ofertas aphcablos at
CLIENTE yio ale ostablocido on los Anoxes do Precios rospectivos.

La Contraprestacion induira entre etros, Jos olementos quo enunciativa mas no
limitativaniente as moncionan a continuaciOn; castes do instaladOn, contrataciOn,
adocuacionos do sitio, rentas monsualos fijas a per consuma, cualquior otra cargo quo
as engine con motive de Is prestaciOn do los Sorvicios.
2.2 Los Procios podrO ser sujeto a madificacionos do acuordo a las
disposiciones y10 rosoluciones legales aphcablos, a los cambios qua puodan toner los
Servicies, sus costos ybo las Ofortas, as[ came per a terminaciOn do vigencia do las
misruas; baja tal circunstancia, ALESTRA aplicarO at CLIENTE los Procios con su case
las Ofortas quo tenga vigentes an ese memento y segUn correspendan a los SeMdos
quo Is sean prostadas at CLIENTE. Las moditicacionos on los Procios saran inciuldas
on Is siguiente factura qua so emita at CLIENTE.

3. FORMA V LUGAR DE PAGO
3.1 ALESTRA enviarO monsualmonte las factures at CLIENTE at (iltimo
domicilia quo at efocte tango rogistrada e per cualquior etre medic legaimento
autorizado, per su parts at CLIENTE deberO pager a ALESTRA las cantidades
ospecificadas on cliches factures. Si el CLIENTE no redbiere alguna facture, doborO
consultar su saldo a pagar a haves del Contra do AtenciOn a Clientes 0 cualquier atro
media disponible pars at CLIENTE. ALESTRA solamente podra enviar at CLIENTS
cepias do facturas del mes corrionte y do los ties moses antonieros.

a lest ía *

3.2 Cualquier diforencia quo el CLIENTE identifiquo obro los cargos
efoctuados on las factures debera informarla at Centre do AtenciOn a Cliontos y on
case do no ser resuelta a su satisfacciOn, pedrO objotarta do buena fo y per oscrite
contra do los diez (10) dlas naturalos siguientos a su (echo limits do pago, habionde
efoctuado at page respective, danda asi inlcio a un procodimiento do reclamacion. Si el
CLIENTE no objeta do esta forms las cargos contenidos an su factura, estos so
ontondorOn reconocidos. En case do iniclar un procodimiento do reclamaciOn
ALESTRA rosolvorO al CLIENTE an un plaza quo no excedora do 30 (trointa) dias
naturales contados a parlir do Is fecha do lnicio del procedimiento de reclamaciOn.

En case do ser procedonte Is redamaciOn, ALESTRA efectuara el ajuste
conespondiente on Is facturaciOn del CLIENTS, mlsma quo so vera reflejada do
acuerdo at dde do lacturaclon del CLIENTE, a mOs tardar an las 2 (dos) moses
subsiguientes a Is fecha do Is reseluciOn do ALESTRA on dicho sentido.

3.3 El page do Is factura padre hacerso on ofective 0 modiante cheque
oxpedido a favor do ALESTRA. S. do R.L. do CV., an cualquior institucion do las
sonaiadas en las factures, 0 bien, preQia coerdinaciOn can ALESTRA, mediante
transferencia olectronica do fondos a Is cuenla do ALESTRA quo ésta Is senate at
CLIENTS par escrito a previa autorizaciOn del CLIENTS can cargo automãtico a Ia
cuonta do cheques del CLIENTS. Cuando el CLIENTE malice mediante transferencia
eloctrOnica do fondos su pago y no Is sea posible roforenciar ésto, dobora natiricar el
page respective at Centre de AtenciOn a cliontes a efocte de qua Is sea dobidamente
acreditado. En case do quo at CLIENTS realizara su page medianto cheque y éste
fuera devuolto, ALESTRA tondra Ia facultad do aplicarte una ponalizaciOn del 20%
(vointe per ciento) sabre at imports del mismo, conforme a to dispuesto an el articulo
193 do Is Ley General do Titulos y Operacionos do Crédito.

3.4 Todos los pages ostipulados an at Contrato y sus respoctivos Anoxos do
Precios y Ofertas dobertin realizarso on Ia monoda establecida en Is facture
con-espondiente. Los Precios fijades an nianeda extranjera, podran también ser
pagodas an pesos, moneda do ]as Estadas Ijnidos Mexicanos, at tipo do cambia
vigente el dia do su page qua determine at Banco do Mexico an at Diane Ouicial do Is
Foderacian.

4 REPORTES AL CENTRO OS ATENCION A CUENTES
4.1 Para cualquior informacion relative a los Servicias, ALESTRA pone a
disposiciOn del CLIENTE el Centre do AtenciOn a Cliontes, las 24 hems dot dia los 365
alias del año. El nUmero tolefonico gratuito del Centre do AtenciOn a Clientes será
publicado par ALESTRA on las facturas quo emita at CLIENTS 0 modiante Is página de
Internet do ALESTRA www.alostra.com.mx.

5. ADEUDOS
5.1 ALESTRA podra splicer at pago par uno 0 mas doles Servicias, a cualquier
adeudo quo exista redentes e anteniores. En daso do quo ALESTRA omitiore reflejar
algUn adoudo an las factures, padre reflejanle an cualqulonfactura subsocuento. a partir
do quo at cargo haya sida gonorado, a fin do quo at CLIENTS cubra at adoudo
pendiento. Ditha emision no constituira renuncia express o tacita do ALESTRA a su
acciOn do cobra, ni so interpretarO como un derocho del CLIENTS a no cubrir dicha
adeudo.
5.2 ALESTRA se reserva el derecha a restringir, suspender o cancelar los
Servicios parcial 0 totalmento, do manors temporal a definitive do forma immediate y sin
quo media notificaciOn previa, an los supuestos quo enunciativa mas no limitativamonte
so moncianan a continuaciOn; a) el CLIENTE reflejo un salde total o parciaimente
vencido can ALESTRA; b) 01 CLIENTE 0 un tercoro inicion voluntaria 0
involuntaniamente un procodimiente do quiebra, concurso mercantile similaros relative
at CLIENTE, dentro 0 fiiora do Mexico; c) La imagon pUblica, reputaciOn a buen
nombro do ALESTRA puedaor afoctada; d) at CLIENTE so yea onvuelto an un
praceso de huelga c suspensj/n do bores; e) at CLIENTS curse trOfico irregular yle
inusual.
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En case de restricciOn a suspension de Jos Servicios, ALESTRA continuarO
facturandolos y prSo a re-establecer los mismos, podrá solicitor at CLIENTE la
liquidaciOn total de sus adeudos, incluyonde los gonerados per Is facturacion de los
Servicios durante ci periedo do restrictiOn e suspension, los intereses moratories
conducontes y los gaslos de re-cenexiOn quo an su case apliquen.

5.3 Los adeudos del CLIENTE causarán intereses moraterios a favor de
ALESTRA a partir del dia sigulonte do to focha do voncirniento del page establecido
an Is facture a razOn del porcentaje anual determinado de la Tasa de Intends
Interbancaria de Equilibno (TUE.) a 26 (veinhiocho) dies, vigente y publicada an el
Diario Oficial de la FederaciOn, ci dia habit siguiente a la (echo do vencimiento ya
citada, ePa tasa quota suslituya, multiplicada per 1.5 (Una punto cince) veces.

6. INVESTIGACIÔN DE CREDITO
6.1 El CLIENTE declare que to inforrnaciOn qua he propercionado as veridica y
quo con base an dicta intemiaciOn ALESTRA he tornado la decision do prostate los
Servicies. En caso de quo ALESTRA delecle, que Ia inforrnaciOn Os falsa, podrá
rescindir automáticarnenle oslo Conbale y terrninar los Servicios, sin responsabilidad
alguna. El CLIENTE autoriza a ALESTRA para qua Have a cabo las investigacionos y
rnoniloreo periOdice an las sociedades de informaciOn crediticia quo estirne
convenienle (las Sociedados'), y a que comports el hislorial de factures ernitidas y de
pages resullada do Is preslaciOn de los Servicios con las Sociedades que considere.
Este auterizaciOn perrnanecera vigente pot el tiernpo que dure Is prestaciOn de los
Servicios. ALESTRA se reserve el derecho do mantener an su pacer los docurnentos
quote hayan side proporcionados pot el CLIENTE.

7. GARANTIA
7,1 ALESTRA podra solicitor at CLIENTE en cualquier rnornenlo durante la
vigencia del Contrato, pot concepto do garanlla, ya sea carta do credito, fianza do
credite, o depósilo an elective (la Garantia') pot Ia cantidad quo Osta determine, y at
CLIENTE a su vez deberá etergarla a mAs larder cinco (5) dies hObries despues do la
solicilud do ALESTRA. En case de quo ALESTRA solicite Ia Garanhia, Pa entrega de Is
misrna seré condicionante para Is prestaciOn do los Servicios. En case de
incurnplirniento do page del CLIENTE, ALESTRA podrd utilizer y ojocular Ia Garantia
pare liquidar Ins adeudos genorades, asl cerno suspender los Servicios haste an tanlo
of CLIENTE no olorguo nuevarnonte el 100% de la Garantla. La Garanlia deberá
porrnanecer vigonle durante Ia prestaciOn do los Sorvicios. El rnonto do la Garantla
pedrO gel rnodificado pot ALESTRA cuando el CLIENTE selicite servicios adicionales,
crecirniento do los Servicies vlgentos 0 crocirniento do los rnontos a facturar. Para tal
efocte of CLIENTE deborO otergar el nueve monte de to Garantla, a rnOs tardar tres (3)
dias hâbiles posteriores a In fecha del requorirnionto corrospendionto per parte do
ALESTRA.

8. CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
8.1 Asisloncia del CLIENTE. El CLIENTE acuerda coeperar y a,dar a
ALESTRA on la ejecuciOn do los Servicies y proporcionar [as recursos necesarios pare
of desempeno do ALESTRA conforrno a le espocificade an el Anexe correspondiente a
an to requerido do cualquier otra manera an Is ojecuciOn do los Sorvicios.

8.2 Preleccion del sistema del CLIENTE. El CLIENTE convione quo as ci unice
respensablo do lornar las rnedidas apropiadas pare aislar y respaldar su sisterna
informOtico, incluyendo sus archives. dates y prograrnas do cOrnputo, asi coma
oniprender las acciones necesarias pare protegor su sistema y dates, pot 10 qua
ALESTRA no sera responsable an ningün case per defies a peijuicies quo liegase a
sufrir el CLIENTE par este motive. La rosponsabilidad do ALESTRA on osto case oslO
liniltada a restaurar Is conliguracion do los equipos quo haya side rospaldada
proviamente pot el CLIENTE.

8.3 Entorne soguro do lrabajo. El CLIENTE serO respensable de garanffzar que
rniontras los omploados, agentos 0 contratislas do ALESTRA as oncuontron an el local
dot CLIENTE, so implanlarOn todas las procaucionos legates y adecuadas do seguridad
o higiona, las cualos saran totalmente funcionales pare Is pratocciOn do dichas
personas. El CLIENTE indornnizará a ALESTR.A lodes las castes, gastos, daflos
directos y responsabdidad civil causados par nogligancia a conducla delesa del
CLIENTE y/o los ornploados, agentes y subconlralistas dot rnisrno.

8.4 Rofaccionos. Do acuardo. a Ia acerdado pot las partos. of CLIENTE
reconoco y oslO do acuerdo quo no fades los equipos induyen el sorvicia do
refacciones, per lo quo as rosponsabilidad del CLIENTE censoguir, a su cuenla y costo,
dichas refacciones para qua ALESTRA este on pesibilidad do prestar los Sorvicios.

8.5 Cumplimionte de Politicos. A fin do quo ALESTRA oste on posibilidad do
curnplir con las politicos internas del CLIENTE (ej. Politico do Soguridad do Cloves do
Acceso), el CLIENTE doborO entrogar a ALESTRA dichas politicos par escrila.
ALESTRA cumplirO con Jos politicos del CLIENTE on la modida do to posiblo y siempre
y cuando no irnpliquen casio pare ALESTRA.

9.2 En case do existir ebligaciOn per parts do ALESTR.A do entregar at CLIENTE
cualquier docurnonte, informaciOn, soluciOn e reports (Enlregables'), el CLIENTE as
obliga Ilevar a cabe tadas las medidas razenables pare proleger la confidoncialidad
diches Enlrogables y cualquier documentaclOn relacionada. SI un Entregable consta do
software, so considorarO quo at cOdige fuento incluye [as secretes comerciales 0
industriales do ALESTRA y10 sus licenciantes. El o6cfigo fuente y los secretes
cornerciales 0 induslnialos incorporados no so otorgan baja Iicencla of CLIENTE. El
CLIENTE acuerda no modificar, dosensamblar a descempilar ningén Entregablo Palo
descubrir los secretes comerciales 0 industriales contenldes an el cOdige fuente a pot
cualquiar elm razon. As[ misme ci CLI ENTE no pedrO roahzar a autortzar la roalizaciOn
do medificacion 0 adaptaciOn alguna do cualquior Entregable. Todos les avises de
detaches propietaries doben ropreducirse flelrnente a incluirso an tedas las cepias, las
modificacionos y las adaptaciones.

10. MODIFICACIONES EN LOS SERVICIOS
10.1 En case do quo el CLIENTE requlera nueves serviclas y10 rnedificaciOn a las
caracterishicas especificas acerdadas inicialmenlo deborO colebrar oP e los Anoxes do
Predes quo seen necesarlos quedande sujeto a los tOrmlnes y condicienes quo
establozcan cliches Servicios. El e les nuovos Anoxos do Precios, no dojarOn sin
efectos Of a les celobrados previamonte per las partos, a menes quo oxpresamonle
establozcan lo centrarlo. Diche Anexo do Prodos una vez firmade par los apodorados
do las partos sore parte integral do oslo Centrato.
II. DURACION V VIGENCIA
11.1 Salve per Is vigenda do ]as Anoxes de Precios y/o de las Ofertas, eshe
Cantrahe tondrO una duraclon Indefinida. La vigencia do los Anoxos do Precles
comonzarO a partir do Is fecha do su firma y su termine estarO sujelo a Is duraciOn de
coda uno do Ins Sorvicios quo at CLIENTE longer contratados. La vigoncia do Ins
So,vlclos y per endo de los Anexes do Procies se renovare aulomOlicarnenla salvo par
acuorde an centranie, to anterior baje les mismos tOrminos y cendicienes una voz quo
transcun'a la vigoncia do los mismes y so continOen preslando los Servicies sin quo
ninguna do las pafles haya solicitada par escrito Is terminacion do los misrnes. En at
supuesto do quo Is Oferta no so encuentre vigente al momenta do to renovacion,
ALESTRA aplicarO las Ofortas vigonlos corrospendiontos a Ins Servicies prestades of
CLIENTE.

El porfodo do conhratacion do los Servicios sore el eshablecido on of Anexo do Probes
qua cerrospenda y cemenzare a contabilizarse a partir do Pa Focha do Inicia,

12. TERMINACION YRESCISION
12.1 Sujole ala establecido on oslo Contrato y sus Anoxos y sin porjuicio da las
obligaciones del CLIENTE quo pudioran gonerarse cenferma ala section 12.4 y 5.2. el
CLIENTE at cerriento on of cumphmionlo do sus ebligacionos pedrO solicitor a
ALESTRA Is torminaciOn de los Servicies mediante netificacion par oscrita a ALESTRA
can 60 (sosonla) dias naturales do anticipaciOn ala focha on quo protenda quo so Have
a calm Is tarminacion. Asiniismo, an case de incumplimiente do ALESTRA a cuatquiera
de sus obhgaciones derivadas del Contrale y/o an caso de quo alguna auteddad
cempetante determine quo infringe dispesicienos Iegales, rogiamonlarias a
administrahivas aplicablos, el CLIENTE podre rescindir el misme, mediante nolilicaciOn
per oscrite, sin rospensabilidad y sin necesidad do declaracion judicial provia, si una
voz Iranscurridas 20 (veinte) dies naturalos a partir do la focha do to netificadOn
parsisle el incumplimionto.

12.2 ALESTRA pedrO dar per terminado este Contrala en cualquier memento,
medianla netificacion par escrtte of CLIENTE, con 30 (treinta) dies naturates do
anticipacion y sin respensabihdad a su cargo.

12.3 ALESTRA pedrO rescindir este Contrata an cualquior memento, medianto
simple netificaciOn 01 CLIENTE, sin rosponsabilidad alguna a cargo do ALESTRA y sin
necosidad do doclaracion judicial previa an los supuestes quo enunciativa més no
Iimitativamento so mencionan a conlinuacion: (i) el CLIENTE incumpla cualquiera do
sus obtigaciones derivadas del Cantrato, sus Anexos y/o detormino alóuna autoridad
campetonte quo infringe dispesicienes legates, reglamentarias a administrative
aplicablas; (ii) Hegare a oxislir alguna prehibicion a limitacion an las legislacionos
aplicablos segUn autaridad competenle, quo impidan 0 limiten la prestacion do las
Sarvicios; (iii) so inicie voluntaria a invetunlaniamento un pracedimionte de quiobra,
concurso-marcantil a similares, en contra del CLIENTE, dentre a fuera do MOxice, a
We sea declarada insolvents, liquidada, inhabititada pare ojercer of cemorcio 0
dausurado parmanantemento; (iv) U .agare a iniciarse yba concretarso un pracedimiento
do huelga an contra del CLIENTE, incluyendo mas no limilade a emplazamiento,
conslitucion y estaliamiente de Is misma. (v) el CLIENTE o alguno de sus empleados,
accionistas, emprosas filiates, dopondientos a coniratistas utilico alguna do los
SoMcies pare roalizar 0 intentar ilevar a cabo acres ilicilas, innioralas, infraccianos
•adminislrativas a cuatosquier otro defito on Mexico a on at oxtranjero. Lo anterior an ci
ontendido de quo no sera nocesaria quo exista una resalucion do aulenidad qua
dacreto Ia comisiOn do aiguna infracciOn, delita a de alguna do ostas evontos, per to
qua ALESTRA padre ojercer estas causalos do torrninaciOn an ci momenta an quo
Jorge cenocimionte dotes mismes, sin responsabilidad alguna.

12.4 Err do qua at CLIENTE decide dar par terminade an forma parciat e total [as
Sarvicias doscritos on el (las) Anexo(s) de Procio(s) correspendiontos, antes do
cumplir con el peniado do contnataciOn inicialmonte acordado ybo en case do rescisiOn
del prasenla Cantrale ybo par incumplimienta del CLIENTE a cualquiora do sus

9. ENTREGA V ACEPTACION DE SERVICIOS
9.1 En to focha de entrega do los Servicies par pane do ALESTRA, ci CLIENTE
tendrO dorocha a vorificar y censlalar quo es sorvicias so ajustan a las
espocificacienos acordadas, cliche verilicacion so IlevarO a cabo on cenjunto con
ALESTRA. Los Sorvicios so censidorarOn recibidos per el CLIENTE an ci momenta an
quo (i) el CLIENTE a cualquiera do sus emploados reciban la netiflcaciOn do onlrega do
Servicias par parts do ALESTRA sin quo manifiesle inconfarmidad alguna donlro dot
plaza de cince (5) dias naturalas, (ii) ALESTRA inicio to prostaciOn do los Servicios a
(iii) novonta (90) dies pestorieros a to fecha de firma del Anexo do Procies quo
cerrespenda, to quo suceda prirnore (la "Facha do Inicio").
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obligaciones deborá pager a ALESTRA S 100% (cien par cionlo) del monto de las
renlas no devongadas y at 100% de los gastos do instalacian a gastos incurridos pot
parte de ALESTRA sin los doscuentos quo las partos hayan acordado an at Anoxo de
Precios correspandiente, hasta cumplir con at poriodo de contratacion inicialmente
acordado, sin lamar an cuenta los doscuontos qua an su case so hubieron aplicado.

12.5 Todas las obligaclones do page generadas haste Ia fecha efectiva de terminacion
o rescisiOn, vencoran y serán exigibles de inmedialo. ALESTRA dart a conocer al
CLIENTE, a travOs de sus factures o de una constancia do adeudo, Is cantidad quo
Oslo deba pager coma contraprestacion par los Sorvicios, misma qua debera 5cr
cubierta conrorme a to establecido an este Contrato, incluyendo nias no limitado a
cualquier cuola pot Sorvicios, ronta do equipo, cargos do instalacion 0 doslnstalacion,
las penalizaciones ostablecidas an los Anexos do Precios rospectivos y cualquier otro
quo Se derive do is preslacion de los Servicios. Aquellas cantidados qua no hjeren
pagadas pot el CLIENTE an la techa do voncimiento, causarãn los intoreses a qua Se
haco moncian an esto Contrato. Aslmismo Se darO pot torminado el arrendamienta 0
comodatode los Equipos ontregadas par ALESTRA, sogiTh sea el casa. ALESTRA
rotirarO at (Jos) Equlpa(s) do su prapledad 0 del tomato con at qua teriga celebrada
canvenlo (Las 'Terceras"), quo Se hubieren ontrogada at CLIENTE 0 instalado on sus
localidades, obligandose este ültima a otorgar a ALESTRA todas lasfacilidados do
accesa y nianlobrabilidad necesarias pam cliche reliro, do lo contrario at CLIENTE serO
rosponsable do los danas y peijuicios quo so pudieran ocasionar a ALESTRA yio alas
Terceros.
12.6 Cualqulora do los derechos U obligaciones de ojaiquiera de las Partes
conforme a oste Contralo quo pot su naluraleza dabs subslstir más ale de so
voncimlonto a terminaciOn, sorOn edgibles haste qua sohayan cumplido, incluidos do
manera enunciativa pare no limitativa, lnformacion Confidoncial, Legislacian y
Jurisdiccion aplicablos, Indomnizaciones, Detaches do Propiedad Intelectual, LimIlo do
Responsabilidad, PresciipciOn, Cargos, Creditos y Pages, Terceros Beneficiaries,
Terminacion y RoscisiOn y Garantlas.

12.7 Pago pot TerminaciOn. En caso do lorminacion do cualquiora do los
Sorvicios doscritos an at Anexo do Prodos, el CLIENTE dobora pager a ALESTRA [as
cantidados ospocificadas on is clausula 12.4 del presonto Contrato.

12.8 Suporvivoncia do las Obligacionos. La tonninadOn do oslo Contralo yb
cualquior Sorvicio no oxllnguirO o afectarO do otra manora cualquier obligaciOn do
alguna do las Partos previa ala termlnacion existonto conformo a lo ostipulado an osto
Cantrato at momonto de Is torminaciOn.

12.9 Cualquior acclan a Is quo at CLIENTE pudiora tenor derocho doiivada do
oslo Contrato, indopondiontomente do Is forma do Ia misma. podia intorponorse par el
CLIENTE doberá ojorcorla dontro do un (1) aflo contado a partir do quo so origino la
cause para cliche Is accion.

13. INTERRUPCION DE LOS SERVICIOS
13.1 ALESTRA no sorO rosponsablo par Is susponsiOn a intornjpcion do los
Sorvicios a detrimonlo do los mismos pot aquellas causes do fuorza mayor, case
forluito a pot causes quo no lo seen imputablos ni previsibles. En forma onuncialiva
mas no limitativa y pare ofectos del prosonlo Contrato, so entondora come fuorza
mayor, la intornipciOn do los Servicios 0 rolraso an Is rostauraciOn do los mismos,
cuando a juiclo de ALESTRA y pot motivo do insoguridad do su personal so yea
impodido do Ilovar a cabo dirocta 0 indirectamonto las obligacionos a su cargo
ostablocidas on el prosonlo Contrato.

13.2 ALESTRA, provia notificaciOn verbal, escrita a oloctrOnica at CLIENTE,
tundra at dorocho do intorrurnpir, pot ci tiempo ostrictamonie necosado, to prostaciOn
do los Sorvidos cuando so requlora realizar alguna inspocciOn, reparaciOn a
rnantenimiento, a los Sorvicios. las instalacionos del CLIENTE yb at Equipo do
ALESTRA o do Torcoros utilizado pare la prostaciOn do los Servicios. Cuando el
Equipo sea proporcionado Per Terceros, dichas actividados podran set roalizadas par
personal autorizado del mismo, El CLIENTE conviene en facilitar a ALESTRA yio a los
Torceros y sus omploados el acc050 a sus instalacionos bale su supervision. ALESTRA
procurara programar dichas actividados, on horns quo no rosulton inconvoniontos pars
la gonoralidad do los CLIENTES.

14. RESPONSABILIDADES Y LIMITE DE RESPONSABILIDADES
14.1 El CLIENTE sera ci Unico rosponsablo par la perdida 0 daflos ocasionados a
los Sorvicios, infraostructura y10 Equlpa do ALESTRA o do Torcoros, pot el met use, ya
sea fraudulonto, contrario a especificacionos y/o dosautorizado quo el CLIENTE haga
do los mismas, ya sea a traves do sus tuncionarios 0 emploados a pot cualquior torcero
quo pudiera tenor acceso dirocla a indirocto alas mismos.

14.2 El CLIENTE convieno an no conectar ningUn oquipo, aparato, accosorio yb
dispositivo, rolacionado con la prostaciOn do los Sorvicios. sin S provio consontimionto
pot oscrito do ALESTRA. El CLIENTE sorã rosponsable pot ci ftjncionamienlo y
compalibiidad do su infraest,uclura, con los oquipos y rod do ALESTRA, garantizando
quo no oausarO dana alguno a los mismos. En caso do contrevenir lo anterior, at
CLIENTE deberé pager a ALESTRA los defies y poijuicios quo Ic ocasione, ademas do
set cause do roscisiOn automOtica del Contralo, pudiendo ALESTRA, a so olocciOn,
medianto simple notiticaciOn, sin rosponsabilidad aiguna pare ALESTRA y sin
nocesidad do doclaracion judicial previa, lerrninar 01 mismo.
14.3 El CLIENTE no podré prostar, camercializar 0 rovendor an forma alguna los
Servicias o porciones do Istos. En case quo at CLIENTE prolenda prestar,
comercializar a rovonder los Sorvicios a tercoros, dobora center con Is autorizacion
provia y pot escrito do ALESTRA. En case do contravenir to anterior ALESTR,A podrO
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roscindir osloContrata sin nocesidad do doclaraciOn judicial provia y mediante simple
notificaciOn at CLIENTE.

ALESTRA no so haco responsable pot los danos y/o perjuicios y/o reclamacionos do
cualquior tipo quo so derivon del supuesto do falsodad pot parto del CLIENTE y on
cliche caso, el CLIENTE so oblige a sacar on Paz y a salvo a ALESTRA do cualquior
roclamaciOn, domanda a donuncia an su contra, provonlento do cualquior tomato 0
autoridad y a roomboisarlo las cantidades quo ALESTRA hubiora erogado pot tat
motivo, acepiando at CLIENTE Ia rosponsabilidad par los danos y pcfluicios quo so
conducts Ic Ilegaro a ocasionar a ALESTRA: Lo anterior sin porjuicio del dorecha do
ALESTRA do ejorcor las accionos logalos quo to compelan y de dar pot roscindido
automáticamonto el Contrato, sin nocosidad do declaraciOn judicial provia y sin
responsabilidad alguna pare ALESTRA.
ALESTRA no sera rosponsablo pot daflos indirectos, incldentales, consocuenclales,
incluycndo Sin limltaciOn alguna, daflos par peijuicia a nogocios, iuczo cosanlo, ahorros
o Ingrosos perdidos, haya o no side notiricada ALESTRA do la posibilidad de tales
danos.
ALESTRA no so hará rosponsable do los servicios complomontarios a Los Sorvicios,
quo seen prestados par una compahia indopondionto a ALESTRA.

14.4 Entro at personal do ALESTRA y el CLIENTE y vicovorsa, no so generate
relacion laboral do ningUn tipo.

14.5 Ninguna do Las partos podia utilizar aquollas mamas, anundos a nombres
comorciales y10 logotipos quo seen popiedad do Is otra patIo, o sobrc Las quo Osta
tangle detaches do use, sin autorizacion provia y par oscrilo do la otra parte.

14.6 La responsabihdad total quo pudiora llogar a tenor ALESTRA fronto at
CLIENTE a cualquler torcero, par cualquier cause relacionada con oslo Canlrato y los
Servicios, no podrO exceder del monto total otoctivamenie cubierlo par ci CLIENTE
comb ConiraprostaciOn de los Ultimos 12 (doco) moses.

15. DERECIIOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL
15.1 EL CLIENTEdedara quo paseo todas los dorochos, tltulos 0 interoses
sobro Is Lnformacian a aplicacioncs quo use ybo transmits a haves do la red do
ALESTRA, incluyonda cuaiquior derecho do propiodad inlolectuat. A razOn do lo
anterior ALESTRA no so haco rcsponsablo do los daños, perjuidos y10 reclamaciones
quo resulten dcrtvadas do lo anterior, obligándosc at CLIENTE a sacar on Paz y a salvo
a ALESTRA do cuatquior reclamaciOn, demands a donuncla fincada on su contra pot
dicho cancepto y a reombolsarle los gastos on quo hays incurrido pot hal otecto. Sin
porjuicio do Ia anterior at CLIENTE on oslo ado otorga a ALESTRA una licencia do uso
libre do rogallas pars poder user dichos dorochos Unicamcnto con el fin do dar
cumplimionto alas obhgaciones do este Cantrato.
15.2 El CLIENTE no podré utilizer cualquiera do los nombros comercialos do
ALESTRA, mamas rogislradas, marcas do sorvicia, logotipos, nombros do dominia y La
mama distintiva.

15.3 Salvo pot Ia antcriormonto reforido, ALESTRA reconoce y acopta quo no
tieno ningCin dorocha, titulo o intorés sabre cualquior contonido quo el CLIENTE envic,
publiquc, transmila o muoslco an a a IravOs do los Sorvidos, incluyendo cualquier
derocho do propiodad intolectual. A menos quo haya acordado lo contraria pot oscrito
con ALESTRA, ci CLIENTE acepta quo as responsablo do pratoger y racer cumplir los
detaches y quo ALESTRA no tiene ninguna obligaciOn do hacedo an su nombro.

16 DISPOSICIONES APLICABLES AL SOFTWARE.
16.1 Liconcia do Software Separada. Los Sorvicios puodon roalizarso camo
soporto do la licencia del CLIENTE del software do ALESTRA (0 do un terccro)
contormc un cantt'ata do licencesoparado. Dicho cantrato do licencia do software
soparado rogirO tado at usa do dicho software par patio del CLIENTE y oslo Contrato
so relacionará Unicamente con Jos Sorvicios. Este Contrato no pretends modificar do
mancra aiguna Is liconcia a la garantia (o cualquicr renuncia do la misma) do los
produclos de software comerciaios adquiridos do manors soparada pot el CLIENTE do
ALESTRA 0 cuaiquior otis parto u ore operaciOn, oxcopto to exprosamcntc establccido
on at presents Contraio. Este Cantralo so aplicara salamento a los Servicios
(incluyondo cualquior Software porsonalizado) surninistrados conformo lo osiablocido
on csto Contrato. En case do quo ci software so oncuonlro embobido an ci Equipo, at
CLIENTE dobcra aceptar los tOrminos do la licencia (ya sea quo venga oscrita a quo
previo a su instaiacian deba do aceptarse eloctrOnicamcnlo)

17 ACTIVIDADES DE ALTO RIESGO
17.1 El CLIENTE recanace quo los Servicios (induyondo los Enb'ogablos) no
estOn discflados o configurados para oporar an entomos poligrosos quo roquicran una
oporaciOn ilosgosa come, onunciativa mas no limitativamente, instatacionos nucleates,
navogaciOn aeroa, sistomas do comunicacionos aOreas, control do trãfico aéreo,
máquinas do mantenimiento dirocto do vida 0 sistomas do armamento, an los quo el
faille do los productos pueda provocar dirocta 0 indiroctamonto muerto, lesionos
persanalos 0 daflo ambienlat 0 flsico grave.

16. NOTI9CACIONES
18.1 Salvo quo las partos hubieron estabiecido on forma oxpresa alguna ore
forma de notiflcadon, las patios canvionon an quo todos los avisos, comunicacionos y
notiticacionos quo dcban dame par virtud do oslo Contrata, doboran set dirigidas a
los damicilios quo so mcncionan an las doclaracionos del mismo y pot Ia quo so
rcflcro a notificacianes at CLIENTE. an el ultimo domicile quo ALESTRA tongs
regisirado. Estes notificaciones deboran 8cr efectuadas par 050110, modianlo carroo
cortificado a monsajoria privada bale cuaiquior otto signo inoquivaco cuya
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recepcian consle a sea confirmada per escrito per of deslinatario. Es responsabilidad
do las pales mantener actualizada la inforn,acion quo han proporcionado a is airs
pane. Mientras el CLIENTE no notifique per escrito at cambio de su domicilio, los
avisos, notificacianes y demas diligencias judidales 0 extrajudiciales seran
practicadas an los domicilios senalados an las declaraciones del Contrato, surliendo
plenamente sus efectos.

19. CESION
19.1 ALESTRA podrá ceder los derechos y obligaciones derivados del Contrato,
induyendo los conlonidos an cualquiera de sus Anexos, modiante notificaciOn per
escrito al CLIENTE yen su case podré subcontratar porciones de los Servicios. Per su
porte, el CLIENTE, siernpre y cuando este at corrienle an at cumplimiento do sus
obligaciones derivadas del Contrato, podra ceder los derechos y abligaciones
derivados del Contrato y10 los SoMcics, previa autorizacion par esciito de ALESTM.

20. CONFIDENCIAUDAD
20.1 El objetivo rnutuo de ALESTRA y El CLIENTE bale esta Clausula as
proporcionar proteccion adecuada a la lnformacion Conlidencial manteniendo ambos
su aplitud de conducir sus respectivos nogocios y actividades. La Pale qua revele
intorniaclOn confidencial sera denominada coma of Divulgante y to qua recibe la
inforrnaciOn sera denominado come at Receptor do Informacion.

20.2 Las Panes acuerdan qua para efectos do este Contrato as entonderâ coma
lnlormacion Confidencial cualquier informacion relacionada con el presente Contralo 0
qua derive del mismo.

20.3. Ademds de to expresamente previsto an el presente Contrato, las Pales
convienen quo: to lnformaciôn Confidencial revelada per escrito, oral, an forma visual,
medianto entrega do objelos y10 a traves del acceso a to informacion contenida an una
base dates seran y so considerarán quo hen side recibidas de manera conftdencial y
serén utilizadas Unicamente pars propositos del presonte Contrato, y code una de ]as
Panes so oblige a utilizer los mismos medics quo utilizan pare proleger su propia
informacion confidencial, pero an ningOn case medics manes quo los razonables, para
eviler to revelaclon y proleger to confidonclalidad do cliche Informacion Confidencial.
Dicha lnforniacion no podno 5cr nI an todo ni an pane revelada per el Receptor do
lnformacion sin el previo consentimiento par escrilo de Is Divulgante, salvo per to
establecido an la presente Clausula.

20.4 Do todo lo anterior no so impedira a cualquior Pane qua revelo to
Informacion qua le pertenezca ala otra Pane an at case an qua: 1) ya sea conocida a
so enconlrase an posesion del Receptor do Informacion sin una obligaciOn do

confidondalidad distinta a to sonalada on Oslo Conlrato; 2) sea dosarrollada
independientemente sin at use do la lnformaciOn Confidencial do to atm Pane; 3) sea
requorida per una autoridad compotente, incluyondo aquolla solicitada on un proceso
do contralación, siempro quo dicha lnformacion sea clasificada coma confidoncial yb
rosen/ada an términos de los anlculos 14 y lB de (a Ley do Transparencia y Accoso a
to lnformaciOn PUblics Federal y 62 y 85 do to Ley do to Propiodad Industrial, segUn
corresponds; 4) sea pUblicamonto conocida a qua Se convierta on pOblica on un
memento posterior sin rosponsabilidad del Receptor do lnfomiaclOn; 5) sea revelada
sin restriccionos similaros a Un lorcero per at Divulganle sin obligacian do
confidenclalidad.

21. PROTECCION DE DATOS PERSONALES
21.1 En relacion con las disposiciones aplicablos do to Ley Federal do
Protoccion do Dabs Porsonalos on Pososion do los Partioulares ALESTRA, con
domicilio an Av. Lãzaro Cdrdenas No. 2321 Pie. Piso 9 Cal Rosidenclal San Agustin
C.P. 66260, San Pedro Garza Garcia N.L. Mexico, manifesto quo as rosponsabbo del
tratamienlo de los dates personales quo recabe y quo los mismos seran utilizados
Unica y exclusivamente pars el desarrollo de los fines pars los cuales fueron
proporcionados per at CLIENTE. Si so requiere mayor informaciOn puedo acceder at
Aviso do Privacidad complete a través de to pégina
CLiENTEALESTRAwv.alostra.com.mdavisoprivaddad.asp

22. RESOLLICION DE DISPUTAS
22.1 Pare lode In relative a edo Conlrato, lncluyendo su interprelaclon,
cumphmiento y ojecucion, las pales acuordan oxprosamonbo sometorso a la
jurisdiccian y compotoncia do las leyes y tribunales do to Ciudad do Mexico, Di.,
renunciando a cualquior otto fuoro quo pudiora corrosponderlos an razón do su
domicilio presents, future a per cualquior otra cause.

23. ACUERDO UNICO
23.1 Las panes convienen on quo oste Contra lto, los Aiwxos y Ofonas,
constituyon at acuordo Onion y convienen on dojar sin efocto cualquior acuordo,
comunicadon o propuosta previa, rolacionada con at objoto del mismo.

24. EXPORTACION
24.1 El CLIENTE cumplirá do manors total con las regulacionos pertinentos del
Deparismento do Comorcio an los Estados Unidos do None America (U.S. Department
of Commerce) y con Is Ley do Administracion do Exportaciones doles Estados Unidos
do None America (U.S. ExportAdministration Act) con at fin do garantizar quo los
Productos Entrogables no so oxponen on vlolacion do [as Loyes do los Estados
Unidos do America.

En tostirnonio dole anterior, las partos firman at Contrato per duplicado on Is Ciudad do CHIHUAHUA CHill.

'EL CLIENTE'
CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES
AVANZADOS Sc

I 

A4. -
Poc AAkAL4ART1NEZ CORONEL
Cargo: Apodorado

Pa r: JZr11tRN NT ES
Cargo: Responssble per pane del CLIENTE

ALESTRA'
Alestra, S. de R.L. do C.V.

Par: Jt
Cargo:

Este baja do finmas farms pane integral del Contrato celobrado ontro Alestra, S. do RL.ft.C.V. ('ALESTRA') y CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES
AVANZADOS sc (ci 'CLIENTE') an focha 17109/2015.1 panes manian quo at rosto do is baja as dojada an blanco do manors intencional.

alestra*
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Centro de Investigación en Materiales Avanzados S. C.

FECHA ELABORACIÓN: 15 de marzo de 2023

ASUNTO: ESTUDIO DE MERCADO

No. Partida / CUCOP
31701 SERVICIOS DE CONDUCCIÓN DE SEÑALES ANALÓGICAS Y DIGITALES

No. Requisición
230401

Descripción

Servicio de internet para el Centro de Investigación en Materiales Avanzados S.C. subsede Durango.
Ubicado en calle CIMAV #110 Ejido Arroyo Seco C.P. 34147, Durango, Dgo. México, con las siguientes
características:

- Servicio de Internet dedicado con un ancho de banda de 100 Mbps simétrico.
- El enlace debe ser punto a punto por microondas debido a que las instalaciones se encuentran fuera de la
mancha urbana (Coordenadas: 23.991754, -104.726449). Si el proveedor considera que es viable el tendido
de fibra óptica hasta las instalaciones, los gastos de implementación deberán ser por parte del proveedor.
- El servicio debe incluir 14 IPs homologadas fijas.
- El servicio debe entregarse en puerto ethernet.

Proveedores

1) AXTEL, S.A.B. DE C.V.
Precio: $85,652.54 MXN Origen: Nacional Fuente: Internet

Cumplimiento de condiciones técnicas:

SI

Cantidad que puede surtir:
5

Cumplimiento de requisitos de participación:

SI

FIRMA AUTOGRAFA

DIGITALIZADA

FIRMA AUTOGRAFA

DIGITALIZADA

Asesor Autoriza

BORJON CHACON JOSE DANIEL MARTIN DOMINGUEZ IGNACIO RAMIRO

FO-CON-05



	

	

Coordinación de Tecnologías de Información y Comunicación 
Ciudad de Chihuahua, a 21 de junio de 2023 

 
 

Lic. María Amparo Sánchez Olivas 
Dirección de Administración y Finanzas 
PRESENTE 
 
Por este conducto someto la información para el pago correspondiente a la requisición 
230401, que corresponde al saldo pendiente del servicio de Internet para la subsede Durango 
con un costo de $99,356.95 pesos con fundamento en el Artículo 42 de la LAASSP y de 
conformidad el numeral VIII.2.4. penúltimo párrafo de las Políticas, Bases y Lineamientos que 
rigen al Centro de Investigación en Materiales Avanzados S.C. El pago del servicio se hará al 
proveedor AXTEL S.A.B. de C.V. ya que actualmente se cuenta con un contrato aún vigente 
celebrado entre este proveedor y la institución el 17 de septiembre de 2015. 
 
El servicio de Internet es crítico para la operación de la subsede Durango ya que, las 
actividades sustantivas y administrativas dependen del uso de plataformas y servicios que 
no operan en estas instalaciones. Además de que, el uso de Internet contribuye al uso 
eficiente de los recursos y minimiza la necesidad de viajes de trabajo del personal adscrito a 
esta subsede. 
 
Sin más por el momento, agradezco la atención a la presente y quedo atento a cualquier 
comentario o duda al respecto.  
 
Reciba un afectuoso saludo. 
 

Atentamente 
 
 
 

Ing. Marco Antonio Bravo Grajeda 
Coordinador del área de Tecnologías  

de Información y Comunicación  



SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES EMPRESARIALES

RECIBO DE PAGO

Este documento es una representación impresa de un CFDI
Régimen: 601

Portada

IMPORTANTE: Pide a tu administrador de correo configurar como dominio seguro
clientes@facturacionalestra.com.mx
ComplementosAlestra@facturacionalestra.com.mx
para la recepción de Facturas y Complemento de Pago desde estos remitentes

No. de factura
FAB4232094

Número de cliente
013515089

Número de cuenta
013686134

Fecha de expedición
2023-03-15T00:02:37

Fecha límite de pago
9 de abril, 2023

Saldo a pagar
$59,614.17

No. de factura
FAB4232094

Número de cliente
013515089

Número de cuenta
013686134

Fecha de expedición
2023-03-15T00:02:37

Fecha límite de pago
9 de abril, 2023

Saldo a pagar
$59,614.17
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CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES AVANZADOS SC
MIGUEL DE CERVANTES  120  NA 0 NA 0 NA 0
COMPLEJO INDUSTRIAL
CHIHUAHUA, CHI  C.P. 31136
R.F.C. CIM941025MJ1

CARGOS
Servicios IP 15,620.67
Solución Integral de Red 1,509.84
Total cargos 17,130.51
Subtotal 17,130.51
IVA 16% 2,740.88
TOTAL FACTURA $19,871.39

(Diecinueve mil ochocientos setenta y un pesos 39/100, M.N.)

No. de referencia
204232094-1

HSBC referencia: 204232094-0
Banamex B:0364 14  2042 3209 4054
Banorte:2042320943821525

Favor de anotar su número de referencia al reverso del cheque expedido a nombre de: AXTEL, S.A.B. de C.V.

0136861340904202300005961417

El periodo de facturación se anexa en el detalle por tipo de servicio

 

Fecha de certificación 2023-03-15T01:59:24 Folio Fiscal 451A9D7E-9AB1-482D-B776-C3408D888DBC No.de serie de CSD del SAT 00001000000503726537

ESTADO DE CUENTA
Saldo anterior 39,742.78
Total de pagos 0.00
Importe factura 19,871.39
SALDO A PAGAR $59,614.17

(Cincuenta y nueve mil seiscientos catorce pesos 17/100, M.N.)

CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES
AVANZADOS SC
Atención de Lic. ALBERTO RISQUEZ VALDEPEÑA  
MIGUEL DE CERVANTES  120  NA 0 NA 0 NA 0
COMPLEJO INDUSTRIAL
CHIHUAHUA, CHI C.P., 31136
-
0      FAB4232094 / 03
R.F.C. CIM941025MJ1*01368613415032023*

01368613415032023

009

 

Su cuenta refleja un atraso en su pago, lo invitamos a que liquide el saldo en los
diversos establecimientos y formas que se muestran al reverso de esta factura.

No. de referencia 204232094-1
Esta referencia es para pago en BBVA y Santander

Para otros Bancos buscar la referencia en la parte inferior
izquierda de esta factura

Estimado cliente: En todo momento aplican las tarifas vigentes y registradas ante IFT del programa comercial contratado. Atención a Clientes  800 777 7777 sin
costo para usted. Si usted cuenta con servicios de voz de Axtel, también puede comunicarse al 055. El lapso para hacer reclamaciones sobre su factura es dentro de los 10
días naturales siguientes a su fecha límite de pago. Si requiere mayor información consulte nuestra página: www.axtel.com.mx. Encontrarás en la última página de tu
factura la matriz de escalamiento de Servicio a Clientes.



Reverso de Portada

AXTEL, S.A.B. de C.V.
R.F.C. AXT 940727 FP8
AV. MUNICH 175
COL. CUAUHTEMOC C.P. 66450
SAN NICOLAS DE LOS GARZA, N.L.
Lugar de expedición: 66450

Domicilio de establecimientos en región fronteriza
· Ave. Valle Imperial #8104, Parque Industrial Valle

del Sur, Tijuana Baja California.
· Ave. Nader #8 interior: 301 Col. SM-5 manzana 3
C.P. 77500 Delegación Benito Juárez, Cancún
Quintana Roo.
· Ave. Leo López #9730 Col. Parque Industrial
Panamericano C.P. 32695 Cd. Juárez, Chihuahua.

Número de serie de certificado digital
00001000000506799132

Método de pago: PPD
Forma de pago: 99
Uso CFDI: G03

Formas de pago

IdContabilidad: 0

Pago mediante transferencia electrónica:
Si usted desea realizar su pago bajo esta modalidad, por favor comuníquese con nosotros al 800 777
7777.

Le asignaremos una referencia única en formato CLABE ( Clave Bancaria Estandarizada ) la cuál es un
número de identificación válido para recibir depósitos electrónicos interbancarios a través de los sistemas
SPEI y TEF. Por favor solicítela al email pagos_te@axtel.com.mx

Pagos en internet:
· A través de las páginas Web de los siguientes bancos:

www.banorte.com
www.santander.com.mx
www.bancomer.com
www.hsbc.com.mx
www.banamex.com

Para emplear esta opción es necesario ser cuentahabiente de la institución bancaria respectiva y conocer
su número de referencia el cual aparece en la parte inferior derecha de su recibo.

Para aclaraciones sobre su estado de cuenta:
En caso de duda sobre su factura o su estado de cuenta, por favor llámenos al   800 777 7777  del Centro
Axtel de Atención a Clientes, donde con gusto le atenderemos.

AXTEL, S.A.B. de C.V.

PARA MAYOR INFORMACION SOBRE LOS SERVICIOS
OFRECIDOS POR AXTEL, LLAMENOS AL 800 777 7777
Y CON GUSTO LE ATENDEREMOS.

El pago de este estado de cuenta, no releva al suscriptor
de otros cargos por la prestación de servicios que
posteriormente aparecieren en su cuenta con documentos,
el suscriptor NO quedará exento de la responsabilidad
sobre la cuenta, hasta en tanto dichos documentos hayan
sido cobrados.

AXTEL, S.A.B. de C.V. se reserva el derecho de cobro del
20% como indemnización, sobre todo cheque devuelto en
los términos del artículo 193 de la Ley General de Títulos y
Operaciones de Crédito.

En caso de que el(los) adeudo(s) vaya(n) a ser
documentado(s), el usuario deberá suscribir el título de
crédito que a continuación se señala.

Por este PAGARE reconozco deber y me obligo
incondicionalmente a pagar a la orden de AXTEL, S.A.B.
de C.V., la cantidad de
$________________________________________
_
_________________________________________
_
en la Ciudad de México, Distrito Federal. El saldo insoluto
de este documento causará intereses desde la fecha de su
vencimiento hasta su total solución, a razón del __ %
mensual.

México, D.F. a___de______________de 20_____

_____________________
Firma del usuario

Personalmente:
Convenios:

· Banco del Bajío
· Banorte Concentración Empresarial 01090
· Santander No. de cliente 7000
· Banamex Ver No. B:0364 14... al frente
· HSBC Opera Trx. 5503 Convenio 2518
· BBVA Convenio CIE No. 5003-6

Pagos vencidos con factura :
Todos los lugares.

Para realizar un pago oportuno y adecuado, y así evitar complementos
de pago incorrectos o afectación en tus servicios, debes contar con la
referencia de pago que aparece en tu factura. Los pagos que carezcan
de la referencia que nos permita identificar tu cuenta y factura, no
podrán deducirse como gastos.

Pago con tarjeta de crédito:

· Cargo automático a Tarjeta de Crédito:
Mensualmente, a través de su tarjeta de crédito VISA o
MASTERCARD.

 · Cargo eventual a Tarjeta de Crédito:
Usted nos indica el mes a pagar.

Domiciliación Interbancaria:

· Cargo a cuenta de Cheques:
Mensualmente, a través de su Cuenta de Cheques de
cualquiera de los principales Bancos de México.

Llame al Centro Axtel de Atención a Clientes para mayor información

Recuerde:
•  Si su pago es en cualquier sucursal de los diferentes bancos arriba citados, usted podrá pagar en efectivo, con cheque del mismo banco de cualquier plaza, o
cheque de otro banco de la misma plaza. Considere que si paga en los bancos arriba citados con cheque de otro banco su pago se acreditará al día

        siguiente.
•  Cheques a nombre de Axtel, S.A.B. de C.V. Favor de anotar en la parte posterior el No. de referencia (se encuentra en la parte inferior

        derecha al frente de su factura) y el No. de Convenio del banco.



Número de cuenta Número de cliente
013686134 013515089

No. de factura Fecha de expedición
FAB4232094 2023-03-15T00:02:37
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Resumen Ejecutivo

SUMARIO EJECUTIVO

Servicios IP
Concepto CveProdServ Importe Descuento Importe neto
Alestra Internet Dedicado 81112100 15,620.67 0.00 15,620.67

Servicios IP $15,620.67 $0.00 $15,620.67

Solución Integral de Red
Concepto CveProdServ Importe Descuento Importe neto
Solución Integral de Red 83112200 1,509.84 0.00 1,509.84

Solución Integral de Red $1,509.84 $0.00 $1,509.84

Factura
Concepto Importe Descuento Importe neto
Total cargos 17,130.51 0.00 17,130.51
Ajustes 0.00
Subtotal 17,130.51
IVA 2,740.88

Factura $19,871.39

Unidad de Medida: E48
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Alestra Internet Dedicado Importe Descuento Importe neto
Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales 15,620.67 0.00 15,620.67

Total $15,620.67 $0.00 $15,620.67

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales
Internet Dedicado Tipo Período C.Unit Cant. Importe Descuento Importe neto

Renta Internet Unificado Plus 100 Mbps (CHIHUAHUA,CHI.) Mensual 15 Mar-14 Abr 15,620.67 1 15,620.67 0.00 15,620.67

Total $15,620.67 $0.00 $15,620.67

No ofrecido de manera conjunta con otros servicios
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Solución Integral de Red Importe Descuento Importe neto
Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales 1,509.84 0.00 1,509.84

Total $1,509.84 $0.00 $1,509.84

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales
Administración de Internet Sitio Tipo Período C.Unit. Cant. Importe Descuento Importe neto
Renta SII Adv AR1220C RJ45 (.) DGO NVO

CAMPUS Mensual 15 Mar-14 Abr 1,509.84 1 1,509.84 0.00 1,509.84

Total $1,509.84 $0.00 $1,509.84

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL
||1.1|451A9D7E-9AB1-482D-B776-C3408D888DBC|2023-03-15T01:59:24|P5Uf4xce4A08lnk/n8+7HLvUgNieWayj4r8Ad9V33ZUFUX3pLuYO/dpLHoqplQ3liP/qzlXzH/suk0aEtV46WXFdW1AXktAyeVbiFZ2AgVWenw2ks8P3Bl8bHNa
Ok09RBulPn7wEIk5pADMEYj8oAEyjflEYsn3orODQKnNZhMS0HF4QwnaqWGt5B6Ex2gHae4LR53WwaNHviFwWdsQ3Wl8DU3R+n4MqGeVXMhd9yEIuGSanYeATPdHo7ELPTC0eiu77ElnsttXBHGdZKCO+CDCGaanIImOgZ244S
uvhLeifek7sW8gQmekoRZ+jX7pqaNgV1m+a4jjp/GXmf5e9jg==|00001000000503726537||

SELLO DIGITAL DEL EMISOR
P5Uf4xce4A08lnk/n8+7HLvUgNieWayj4r8Ad9V33ZUFUX3pLuYO/dpLHoqplQ3liP/qzlXzH/suk0aEtV46WXFdW1AXktAyeVbiFZ2AgVWenw2ks8P3Bl8bHNaOk09RBulPn7wEIk5pADMEYj8oAEyjflEYsn3orODQKnNZhMS0HF4Qwnaq
WGt5B6Ex2gHae4LR53WwaNHviFwWdsQ3Wl8DU3R+n4MqGeVXMhd9yEIuGSanYeATPdHo7ELPTC0eiu77ElnsttXBHGdZKCO+CDCGaanIImOgZ244SuvhLeifek7sW8gQmekoRZ+jX7pqaNgV1m+a4jjp/GXmf5e9jg==

SELLO DIGITAL DEL SAT
NgFbCCXRil257a6HPKcL1IWOajvPJ4R+4WqopDBG85pAJZEBeSn9KVF3ogzpzAU+DkVZGANv6oF0Y18XA3j9igmPb4NbFJnt7LLja/5peJFSAqDjCMV10buMflbjXOXXSKfUXzLqGSS9wGKIu+g0L2hTwIikEHp5xqxn+0uPgR6JOhHo
LN9LuKvseLfkYFJYnypxWReu1iEKGlF9Ted1FReFHTiwsnS2hkMfodQRUaUT32RLJtYwMEA4hoe/lj39M9kE/BOHH+TlldYITifNG2a97L7sTjMJhCmvPrOkZWTQgcU1LfV7vlaKI0Y0jDeBDVskxU5/ORV6jUPeqolsrA==





SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES EMPRESARIALES

RECIBO DE PAGO

Este documento es una representación impresa de un CFDI
Régimen del emisor: 601

Portada

IMPORTANTE: Pide a tu administrador de correo configurar como dominio seguro
clientes@facturacionalestra.com.mx
ComplementosAlestra@facturacionalestra.com.mx
para la recepción de Facturas y Complemento de Pago desde estos remitentes

No. de factura
FAB4254302

Número de cliente
013515089

Número de cuenta
013686134

Fecha de expedición
2023-04-15T00:02:41

Fecha límite de pago
10 de mayo, 2023

Saldo a pagar
$39,742.78

No. de factura
FAB4254302

Número de cliente
013515089

Número de cuenta
013686134

Fecha de expedición
2023-04-15T00:02:41

Fecha límite de pago
10 de mayo, 2023

Saldo a pagar
$39,742.78
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CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES AVANZADOS
MIGUEL DE CERVANTES  120  NA 0 NA 0 NA 0
COMPLEJO INDUSTRIAL
CHIHUAHUA, CHI  C.P. 31136
R.F.C. CIM941025MJ1

CARGOS
Servicios IP 15,620.67
Solución Integral de Red 1,509.84
Total cargos 17,130.51
Subtotal 17,130.51
IVA 16% 2,740.88
TOTAL FACTURA $19,871.39

(Diecinueve mil ochocientos setenta y un pesos 39/100, M.N.)

No. de referencia
204254302-1

HSBC referencia: 204254302-0
Banamex B:0364 14  2042 5430 2097
Banorte:2042543023853834

Favor de anotar su número de referencia al reverso del cheque expedido a nombre de: AXTEL

0136861341005202300003974278

El periodo de facturación se anexa en el detalle por tipo de servicio

 

Fecha de certificación 2023-04-15T01:59:46 Folio Fiscal 70DF23CF-6330-4C46-B25C-99038B3F1BB6 No.de serie de CSD del SAT 00001000000503726537 Régimen del receptor 601

ESTADO DE CUENTA
Saldo anterior 59,614.17
Total de pagos 39,742.78
Importe factura 19,871.39
SALDO A PAGAR $39,742.78

(Treinta y nueve mil setecientos cuarenta y dos pesos 78/100, M.N.)

CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES
AVANZADOS
Atención de Lic. ALBERTO RISQUEZ VALDEPEÑA  
MIGUEL DE CERVANTES  120  NA 0 NA 0 NA 0
COMPLEJO INDUSTRIAL
CHIHUAHUA, CHI C.P., 31136
-
0      FAB4254302 / 04
R.F.C. CIM941025MJ1*01368613415042023*

01368613415042023

009

 

No. de referencia 204254302-1
Esta referencia es para pago en BBVA y Santander

Para otros Bancos buscar la referencia en la parte inferior
izquierda de esta factura

Estimado cliente: En todo momento aplican las tarifas vigentes y registradas ante IFT del programa comercial contratado. Atención a Clientes  800 777 7777 sin
costo para usted. Si usted cuenta con servicios de voz de Axtel, también puede comunicarse al 055. El lapso para hacer reclamaciones sobre su factura es dentro de los 10
días naturales siguientes a su fecha límite de pago. Si requiere mayor información consulte nuestra página: www.axtel.com.mx. Encontrarás en la última página de tu
factura la matriz de escalamiento de Servicio a Clientes.



Reverso de Portada

AXTEL
R.F.C. AXT 940727 FP8
AV. MUNICH 175
COL. CUAUHTEMOC C.P. 66450
SAN NICOLAS DE LOS GARZA, N.L.
Lugar de expedición: 66450

Domicilio de establecimientos en región fronteriza
· Ave. Valle Imperial #8104, Parque Industrial Valle

del Sur, Tijuana Baja California.
· Ave. Nader #8 interior: 301 Col. SM-5 manzana 3
C.P. 77500 Delegación Benito Juárez, Cancún
Quintana Roo.
· Ave. Leo López #9730 Col. Parque Industrial
Panamericano C.P. 32695 Cd. Juárez, Chihuahua.

Número de serie de certificado digital
00001000000506799132

Método de pago: PPD
Forma de pago: 99
Uso CFDI: G03

Formas de pago

IdContabilidad: 0

Pago mediante transferencia electrónica:
Si usted desea realizar su pago bajo esta modalidad, por favor comuníquese con nosotros al 800 777
7777.

Le asignaremos una referencia única en formato CLABE ( Clave Bancaria Estandarizada ) la cuál es un
número de identificación válido para recibir depósitos electrónicos interbancarios a través de los sistemas
SPEI y TEF. Por favor solicítela al email pagos_te@axtel.com.mx

Pagos en internet:
· A través de las páginas Web de los siguientes bancos:

www.banorte.com
www.santander.com.mx
www.bancomer.com
www.hsbc.com.mx
www.banamex.com

Para emplear esta opción es necesario ser cuentahabiente de la institución bancaria respectiva y conocer
su número de referencia el cual aparece en la parte inferior derecha de su recibo.

Para aclaraciones sobre su estado de cuenta:
En caso de duda sobre su factura o su estado de cuenta, por favor llámenos al   800 777 7777  del Centro
Axtel de Atención a Clientes, donde con gusto le atenderemos.

AXTEL

PARA MAYOR INFORMACION SOBRE LOS SERVICIOS
OFRECIDOS POR AXTEL, LLAMENOS AL 800 777 7777
Y CON GUSTO LE ATENDEREMOS.

El pago de este estado de cuenta, no releva al suscriptor
de otros cargos por la prestación de servicios que
posteriormente aparecieren en su cuenta con documentos,
el suscriptor NO quedará exento de la responsabilidad
sobre la cuenta, hasta en tanto dichos documentos hayan
sido cobrados.

AXTEL se reserva el derecho de cobro del 20% como
indemnización, sobre todo cheque devuelto en los
términos del artículo 193 de la Ley General de Títulos y
Operaciones de Crédito.

En caso de que el(los) adeudo(s) vaya(n) a ser
documentado(s), el usuario deberá suscribir el título de
crédito que a continuación se señala.

Por este PAGARE reconozco deber y me obligo
incondicionalmente a pagar a la orden de AXTEL, la
cantidad de
$________________________________________
_
_________________________________________
_
en la Ciudad de México, Distrito Federal. El saldo insoluto
de este documento causará intereses desde la fecha de su
vencimiento hasta su total solución, a razón del __ %
mensual.

México, D.F. a___de______________de 20_____

_____________________
Firma del usuario

Personalmente:
Convenios:

· Banco del Bajío
· Banorte Concentración Empresarial 01090
· Santander No. de cliente 7000
· Banamex Ver No. B:0364 14... al frente
· HSBC Opera Trx. 5503 Convenio 2518
· BBVA Convenio CIE No. 5003-6

Pagos vencidos con factura :
Todos los lugares.

Para realizar un pago oportuno y adecuado, y así evitar complementos
de pago incorrectos o afectación en tus servicios, debes contar con la
referencia de pago que aparece en tu factura. Los pagos que carezcan
de la referencia que nos permita identificar tu cuenta y factura, no
podrán deducirse como gastos.

Pago con tarjeta de crédito:

· Cargo automático a Tarjeta de Crédito:
Mensualmente, a través de su tarjeta de crédito VISA o
MASTERCARD.

 · Cargo eventual a Tarjeta de Crédito:
Usted nos indica el mes a pagar.

Domiciliación Interbancaria:

· Cargo a cuenta de Cheques:
Mensualmente, a través de su Cuenta de Cheques de
cualquiera de los principales Bancos de México.

Llame al Centro Axtel de Atención a Clientes para mayor información

Recuerde:
•  Si su pago es en cualquier sucursal de los diferentes bancos arriba citados, usted podrá pagar en efectivo, con cheque del mismo banco de cualquier plaza, o
cheque de otro banco de la misma plaza. Considere que si paga en los bancos arriba citados con cheque de otro banco su pago se acreditará al día

        siguiente.
•  Cheques a nombre de Axtel, S.A.B. de C.V. Favor de anotar en la parte posterior el No. de referencia (se encuentra en la parte inferior

        derecha al frente de su factura) y el No. de Convenio del banco.



Número de cuenta Número de cliente
013686134 013515089

No. de factura Fecha de expedición
FAB4254302 2023-04-15T00:02:41
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Resumen Ejecutivo

SUMARIO EJECUTIVO

Servicios IP
Concepto CveProdServ Importe Descuento Importe neto
Alestra Internet Dedicado 81112100 15,620.67 0.00 15,620.67

Servicios IP $15,620.67 $0.00 $15,620.67

Solución Integral de Red
Concepto CveProdServ Importe Descuento Importe neto
Solución Integral de Red 83112200 1,509.84 0.00 1,509.84

Solución Integral de Red $1,509.84 $0.00 $1,509.84

Factura
Concepto Importe Descuento Importe neto
Total cargos 17,130.51 0.00 17,130.51
Ajustes 0.00
Subtotal 17,130.51
IVA 2,740.88

Factura $19,871.39

Unidad de Medida: E48



Número de cuenta Número de cliente
013686134 013515089

No. de factura Fecha de expedición
FAB4254302 2023-04-15T00:02:41
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Alestra Internet Dedicado Importe Descuento Importe neto
Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales 15,620.67 0.00 15,620.67

Total $15,620.67 $0.00 $15,620.67

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales
Internet Dedicado Tipo Período C.Unit Cant. Importe Descuento Importe neto

Renta Internet Unificado Plus 100 Mbps (CHIHUAHUA,CHI.) Mensual 15 Abr-14 May 15,620.67 1 15,620.67 0.00 15,620.67

Total $15,620.67 $0.00 $15,620.67

No ofrecido de manera conjunta con otros servicios



Número de cuenta Número de cliente
013686134 013515089

No. de factura Fecha de expedición
FAB4254302 2023-04-15T00:02:41
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Solución Integral de Red Importe Descuento Importe neto
Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales 1,509.84 0.00 1,509.84

Total $1,509.84 $0.00 $1,509.84

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales
Administración de Internet Sitio Tipo Período C.Unit. Cant. Importe Descuento Importe neto
Renta SII Adv AR1220C RJ45 (.) DGO NVO

CAMPUS Mensual 15 Abr-14 May 1,509.84 1 1,509.84 0.00 1,509.84

Total $1,509.84 $0.00 $1,509.84

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL
||1.1|70DF23CF-6330-4C46-B25C-99038B3F1BB6|2023-04-15T01:59:46|V7MeheZJy1BEb6Fdsrs28e7lxnT1ENe8/WqXueiuXRu4f7JCfkOKtDIh3x0izsp3thezTK25kJWJjNJQ0wURq8cB9/qexcleutjF0kmYKwHubBZzO0qNJ3WUx72o
0KRIrrJcIHXPeakh3pmncmTmhKqceeeoHXJKrwL4OE4TvbPr5Wz9eqCbUmL/YdwJGibR5WdQfV7H651JCgBzQmSzJ74QfChcWDjdPTVUQgCJg1KMwTSjSbQpWtR6hdzTZ7qSveKV76q5HR0TRjXtrgkhb4wpxyNPcGD6tmHlsFfoaL
cjlIMiC/hIkZNxmEwDgcfmVYF7H3gkUdZhj9PirGm0QA==|00001000000503726537||

SELLO DIGITAL DEL EMISOR
V7MeheZJy1BEb6Fdsrs28e7lxnT1ENe8/WqXueiuXRu4f7JCfkOKtDIh3x0izsp3thezTK25kJWJjNJQ0wURq8cB9/qexcleutjF0kmYKwHubBZzO0qNJ3WUx72o0KRIrrJcIHXPeakh3pmncmTmhKqceeeoHXJKrwL4OE4TvbPr5Wz9eqCb
UmL/YdwJGibR5WdQfV7H651JCgBzQmSzJ74QfChcWDjdPTVUQgCJg1KMwTSjSbQpWtR6hdzTZ7qSveKV76q5HR0TRjXtrgkhb4wpxyNPcGD6tmHlsFfoaLcjlIMiC/hIkZNxmEwDgcfmVYF7H3gkUdZhj9PirGm0QA==

SELLO DIGITAL DEL SAT
dGP8asOEXnKO48uP6ZpNgFbdoT3XAAbtSp2lu6KryfzlkB5vq5IyH6rHctUze6lhLYnKsiIzKTZbLGEjhlw1kItXEjHgu4vEcEntYJMHDednf4/stdgegxykvEsfLsBNLtFAkCg4bmHZGXphz+JM0PIUsDXiYrEFEMrznes2IoLxAPtjLrItgwLC5wd
pJb1Hk8SWcd9u60od0NFbO83fu0SxUodWgxFMrvs+l6PQ4/fziac0UdVauo0M/ESQZ1iJgBOLowW95trkJfXBKxCbD5h51ozMtNU4Hc/kvO90SmK7+PcUY33z6olRFXAXOjHtByiqPQuXFlt0KVWopNMwCQ==





SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES EMPRESARIALES

RECIBO DE PAGO

Este documento es una representación impresa de un CFDI
Régimen del emisor: 601

Portada

IMPORTANTE: Pide a tu administrador de correo configurar como dominio seguro
clientes@facturacionalestra.com.mx
ComplementosAlestra@facturacionalestra.com.mx
para la recepción de Facturas y Complemento de Pago desde estos remitentes

No. de factura
FAB4276775

Número de cliente
013515089

Número de cuenta
013686134

Fecha de expedición
2023-05-15T00:02:45

Fecha límite de pago
9 de junio, 2023

Saldo a pagar
$59,614.17

No. de factura
FAB4276775

Número de cliente
013515089

Número de cuenta
013686134

Fecha de expedición
2023-05-15T00:02:45

Fecha límite de pago
9 de junio, 2023

Saldo a pagar
$59,614.17
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CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES AVANZADOS
MIGUEL DE CERVANTES  120  NA 0 NA 0 NA 0
COMPLEJO INDUSTRIAL
CHIHUAHUA, CHI  C.P. 31136
R.F.C. CIM941025MJ1

CARGOS
Servicios IP 15,620.67
Solución Integral de Red 1,509.84
Total cargos 17,130.51
Subtotal 17,130.51
IVA 16% 2,740.88
TOTAL FACTURA $19,871.39

(Diecinueve mil ochocientos setenta y un pesos 39/100, M.N.)

No. de referencia
204276775-2

HSBC referencia: 204276775-1
Banamex B:0364 14  2042 7677 5011
Banorte:2042767753883537

Favor de anotar su número de referencia al reverso del cheque expedido a nombre de: AXTEL

0136861340906202300005961417

El periodo de facturación se anexa en el detalle por tipo de servicio

 

Fecha de certificación 2023-05-15T01:47:49 Folio Fiscal CA51FF6A-A2CA-4F42-93D0-63BB6C2A7348 No.de serie de CSD del SAT 00001000000503726537 Régimen del receptor 601

ESTADO DE CUENTA
Saldo anterior 39,742.78
Total de pagos 0.00
Importe factura 19,871.39
SALDO A PAGAR $59,614.17

(Cincuenta y nueve mil seiscientos catorce pesos 17/100, M.N.)

CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES
AVANZADOS
Atención de Lic. ALBERTO RISQUEZ VALDEPEÑA  
MIGUEL DE CERVANTES  120  NA 0 NA 0 NA 0
COMPLEJO INDUSTRIAL
CHIHUAHUA, CHI C.P., 31136
-
0      FAB4276775 / 05
R.F.C. CIM941025MJ1*01368613415052023*

01368613415052023

009

 

Su cuenta refleja un atraso en su pago, lo invitamos a que liquide el saldo en los
diversos establecimientos y formas que se muestran al reverso de esta factura.

No. de referencia 204276775-2
Esta referencia es para pago en BBVA y Santander

Para otros Bancos buscar la referencia en la parte inferior
izquierda de esta factura

Estimado cliente: En todo momento aplican las tarifas vigentes y registradas ante IFT del programa comercial contratado. Atención a Clientes  800 777 7777 sin
costo para usted. Si usted cuenta con servicios de voz de Axtel, también puede comunicarse al 055. El lapso para hacer reclamaciones sobre su factura es dentro de los 10
días naturales siguientes a su fecha límite de pago. Si requiere mayor información consulte nuestra página: www.axtel.com.mx. Encontrarás en la última página de tu
factura la matriz de escalamiento de Servicio a Clientes.



Reverso de Portada

AXTEL
R.F.C. AXT 940727 FP8
AV. MUNICH 175
COL. CUAUHTEMOC C.P. 66450
SAN NICOLAS DE LOS GARZA, N.L.
Lugar de expedición: 66450

Domicilio de establecimientos en región fronteriza
· Ave. Valle Imperial #8104, Parque Industrial Valle

del Sur, Tijuana Baja California.
· Ave. Nader #8 interior: 301 Col. SM-5 manzana 3
C.P. 77500 Delegación Benito Juárez, Cancún
Quintana Roo.
· Ave. Leo López #9730 Col. Parque Industrial
Panamericano C.P. 32695 Cd. Juárez, Chihuahua.

Número de serie de certificado digital
00001000000506799132

Método de pago: PPD
Forma de pago: 99
Uso CFDI: G03

Formas de pago

IdContabilidad: 0

Pago mediante transferencia electrónica:
Si usted desea realizar su pago bajo esta modalidad, por favor comuníquese con nosotros al 800 777
7777.

Le asignaremos una referencia única en formato CLABE ( Clave Bancaria Estandarizada ) la cuál es un
número de identificación válido para recibir depósitos electrónicos interbancarios a través de los sistemas
SPEI y TEF. Por favor solicítela al email pagos_te@axtel.com.mx

Pagos en internet:
· A través de las páginas Web de los siguientes bancos:

www.banorte.com
www.santander.com.mx
www.bancomer.com
www.hsbc.com.mx
www.banamex.com

Para emplear esta opción es necesario ser cuentahabiente de la institución bancaria respectiva y conocer
su número de referencia el cual aparece en la parte inferior derecha de su recibo.

Para aclaraciones sobre su estado de cuenta:
En caso de duda sobre su factura o su estado de cuenta, por favor llámenos al   800 777 7777  del Centro
Axtel de Atención a Clientes, donde con gusto le atenderemos.

AXTEL

PARA MAYOR INFORMACION SOBRE LOS SERVICIOS
OFRECIDOS POR AXTEL, LLAMENOS AL 800 777 7777
Y CON GUSTO LE ATENDEREMOS.

El pago de este estado de cuenta, no releva al suscriptor
de otros cargos por la prestación de servicios que
posteriormente aparecieren en su cuenta con documentos,
el suscriptor NO quedará exento de la responsabilidad
sobre la cuenta, hasta en tanto dichos documentos hayan
sido cobrados.

AXTEL se reserva el derecho de cobro del 20% como
indemnización, sobre todo cheque devuelto en los
términos del artículo 193 de la Ley General de Títulos y
Operaciones de Crédito.

En caso de que el(los) adeudo(s) vaya(n) a ser
documentado(s), el usuario deberá suscribir el título de
crédito que a continuación se señala.

Por este PAGARE reconozco deber y me obligo
incondicionalmente a pagar a la orden de AXTEL, la
cantidad de
$________________________________________
_
_________________________________________
_
en la Ciudad de México, Distrito Federal. El saldo insoluto
de este documento causará intereses desde la fecha de su
vencimiento hasta su total solución, a razón del __ %
mensual.

México, D.F. a___de______________de 20_____

_____________________
Firma del usuario

Personalmente:
Convenios:

· Banco del Bajío
· Banorte Concentración Empresarial 01090
· Santander No. de cliente 7000
· Banamex Ver No. B:0364 14... al frente
· HSBC Opera Trx. 5503 Convenio 2518
· BBVA Convenio CIE No. 5003-6

Pagos vencidos con factura :
Todos los lugares.

Para realizar un pago oportuno y adecuado, y así evitar complementos
de pago incorrectos o afectación en tus servicios, debes contar con la
referencia de pago que aparece en tu factura. Los pagos que carezcan
de la referencia que nos permita identificar tu cuenta y factura, no
podrán deducirse como gastos.

Pago con tarjeta de crédito:

· Cargo automático a Tarjeta de Crédito:
Mensualmente, a través de su tarjeta de crédito VISA o
MASTERCARD.

 · Cargo eventual a Tarjeta de Crédito:
Usted nos indica el mes a pagar.

Domiciliación Interbancaria:

· Cargo a cuenta de Cheques:
Mensualmente, a través de su Cuenta de Cheques de
cualquiera de los principales Bancos de México.

Llame al Centro Axtel de Atención a Clientes para mayor información

Recuerde:
•  Si su pago es en cualquier sucursal de los diferentes bancos arriba citados, usted podrá pagar en efectivo, con cheque del mismo banco de cualquier plaza, o
cheque de otro banco de la misma plaza. Considere que si paga en los bancos arriba citados con cheque de otro banco su pago se acreditará al día

        siguiente.
•  Cheques a nombre de Axtel, S.A.B. de C.V. Favor de anotar en la parte posterior el No. de referencia (se encuentra en la parte inferior

        derecha al frente de su factura) y el No. de Convenio del banco.



Número de cuenta Número de cliente
013686134 013515089

No. de factura Fecha de expedición
FAB4276775 2023-05-15T00:02:45
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Resumen Ejecutivo

SUMARIO EJECUTIVO

Servicios IP
Concepto CveProdServ Importe Descuento Importe neto
Alestra Internet Dedicado 81112100 15,620.67 0.00 15,620.67

Servicios IP $15,620.67 $0.00 $15,620.67

Solución Integral de Red
Concepto CveProdServ Importe Descuento Importe neto
Solución Integral de Red 83112200 1,509.84 0.00 1,509.84

Solución Integral de Red $1,509.84 $0.00 $1,509.84

Factura
Concepto Importe Descuento Importe neto
Total cargos 17,130.51 0.00 17,130.51
Ajustes 0.00
Subtotal 17,130.51
IVA 2,740.88

Factura $19,871.39

Unidad de Medida: E48



Número de cuenta Número de cliente
013686134 013515089

No. de factura Fecha de expedición
FAB4276775 2023-05-15T00:02:45
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Alestra Internet Dedicado Importe Descuento Importe neto
Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales 15,620.67 0.00 15,620.67

Total $15,620.67 $0.00 $15,620.67

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales
Internet Dedicado Tipo Período C.Unit Cant. Importe Descuento Importe neto

Renta Internet Unificado Plus 100 Mbps (CHIHUAHUA,CHI.) Mensual 15 May-14 Jun 15,620.67 1 15,620.67 0.00 15,620.67

Total $15,620.67 $0.00 $15,620.67

No ofrecido de manera conjunta con otros servicios



Número de cuenta Número de cliente
013686134 013515089

No. de factura Fecha de expedición
FAB4276775 2023-05-15T00:02:45
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Solución Integral de Red Importe Descuento Importe neto
Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales 1,509.84 0.00 1,509.84

Total $1,509.84 $0.00 $1,509.84

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales
Administración de Internet Sitio Tipo Período C.Unit. Cant. Importe Descuento Importe neto
Renta SII Adv AR1220C RJ45 (.) DGO NVO

CAMPUS Mensual 15 May-14 Jun 1,509.84 1 1,509.84 0.00 1,509.84

Total $1,509.84 $0.00 $1,509.84

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL
||1.1|CA51FF6A-A2CA-4F42-93D0-63BB6C2A7348|2023-05-15T01:47:49|dU1jhwWCUUkaKL2IW6nzbWZXs7wxIIA5fg9PRAgjPYngrJi2JNHCO0ukKOWfd5GNbqTeixb7YRR6MnSCLjSZVDhr5ZoinVyApYrFmfeqPDrG/Ng0os6CEKF
SuPIZe0CKOWxfBfYdPHqK9JlWV+MD1SJ1tlEPM3a3PRp09SXaBaTVYiNU1trjuc7O9nM7c29rxhBXSg37N4DBlOTh84MK8pJV7332gLA1WrGl8q569/eZGlhKSd3K1Noz4A3+DKaWyPNEYS+yS4jM8/OEsHfNG1XxgnSZO7dCuWOt
GYJLZ9qUp97pSxVmHd10QMCP5dSKnG8icpKaFfOSzkZez7XK/A==|00001000000503726537||

SELLO DIGITAL DEL EMISOR
dU1jhwWCUUkaKL2IW6nzbWZXs7wxIIA5fg9PRAgjPYngrJi2JNHCO0ukKOWfd5GNbqTeixb7YRR6MnSCLjSZVDhr5ZoinVyApYrFmfeqPDrG/Ng0os6CEKFSuPIZe0CKOWxfBfYdPHqK9JlWV+MD1SJ1tlEPM3a3PRp09SXaBaTVYi
NU1trjuc7O9nM7c29rxhBXSg37N4DBlOTh84MK8pJV7332gLA1WrGl8q569/eZGlhKSd3K1Noz4A3+DKaWyPNEYS+yS4jM8/OEsHfNG1XxgnSZO7dCuWOtGYJLZ9qUp97pSxVmHd10QMCP5dSKnG8icpKaFfOSzkZez7XK/A==

SELLO DIGITAL DEL SAT
MP5XgilnKbnioZ5YL282/jVeDVzfDYfgbgtCXgjBIHY5F17PsANriX17TUsHLqS38oiJn7kJQyrefVStA+vHpKIYRxaAukNY0i+3lFqMKu66IKMoZThgCK24RLxiGSPTtpQ3Czvi/uLeCUIzznaHTOHA/2GUdlihkj9wfFrNt7yPTd/KB3ecMlib9io
TOOuJdwLul4tpvzlYVSLYi1nBLuFxxIGl03p7LABXHpRY5DophGo8zE10d6RK60W9HR/LhS7/VOxImxPhmMYDouPr8crQ1rQq/M7xdXC2h7vdmtucnlJBw39lkwoSWULy6K28zdp9X91X+SddlpplASF47g==





SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES EMPRESARIALES

RECIBO DE PAGO

Este documento es una representación impresa de un CFDI
Régimen del emisor: 601

Portada

IMPORTANTE: Pide a tu administrador de correo configurar como dominio seguro
clientes@facturacionalestra.com.mx
ComplementosAlestra@facturacionalestra.com.mx
para la recepción de Facturas y Complemento de Pago desde estos remitentes

No. de factura
FAB4299243

Número de cliente
013515089

Número de cuenta
013686134

Fecha de expedición
2023-06-15T00:02:47

Fecha límite de pago
10 de julio, 2023

Saldo a pagar
$79,485.56

No. de factura
FAB4299243

Número de cliente
013515089

Número de cuenta
013686134

Fecha de expedición
2023-06-15T00:02:47

Fecha límite de pago
10 de julio, 2023

Saldo a pagar
$79,485.56

Página 1 de 6 

CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES AVANZADOS
MIGUEL DE CERVANTES  120  NA 0 NA 0 NA 0
COMPLEJO INDUSTRIAL
CHIHUAHUA, CHI  C.P. 31136
R.F.C. CIM941025MJ1

CARGOS
Servicios IP 15,620.67
Solución Integral de Red 1,509.84
Total cargos 17,130.51
Subtotal 17,130.51
IVA 16% 2,740.88
TOTAL FACTURA $19,871.39

(Diecinueve mil ochocientos setenta y un pesos 39/100, M.N.)

No. de referencia
204299243-4

HSBC referencia: 204299243-3
Banamex B:0364 14  2042 9924 3027
Banorte:2042992433915850

Favor de anotar su número de referencia al reverso del cheque expedido a nombre de: AXTEL

0136861341007202300007948556

El periodo de facturación se anexa en el detalle por tipo de servicio

 

Fecha de certificación 2023-06-15T02:02:32 Folio Fiscal AE994E4E-8D08-4FB2-BCF6-A995D5A3597B No.de serie de CSD del SAT 00001000000503726537 Régimen del receptor 601

ESTADO DE CUENTA
Saldo anterior 59,614.17
Total de pagos 0.00
Importe factura 19,871.39
SALDO A PAGAR $79,485.56

(Setenta y nueve mil cuatrocientos ochenta y cinco pesos 56/100, M.N.)

CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES
AVANZADOS
Atención de Lic. ALBERTO RISQUEZ VALDEPEÑA  
MIGUEL DE CERVANTES  120  NA 0 NA 0 NA 0
COMPLEJO INDUSTRIAL
CHIHUAHUA, CHI C.P., 31136
-
0      FAB4299243 / 06
R.F.C. CIM941025MJ1*01368613415062023*

01368613415062023

009

 

Su cuenta refleja un atraso en su pago,mayor a 2 meses,por lo que su servicio está
suspendido o próximo a suspenderse.Es necesario que cubra su saldo a la
brevedad.Si ya lo hizo haga caso omiso a este mensaje

No. de referencia 204299243-4
Esta referencia es para pago en BBVA y Santander

Para otros Bancos buscar la referencia en la parte inferior
izquierda de esta factura

Estimado cliente: En todo momento aplican las tarifas vigentes y registradas ante IFT del programa comercial contratado. Atención a Clientes  800 777 7777 sin
costo para usted. Si usted cuenta con servicios de voz de Axtel, también puede comunicarse al 055. El lapso para hacer reclamaciones sobre su factura es dentro de los 10
días naturales siguientes a su fecha límite de pago. Si requiere mayor información consulte nuestra página: www.axtel.com.mx. Encontrarás en la última página de tu
factura la matriz de escalamiento de Servicio a Clientes.



Reverso de Portada

AXTEL
R.F.C. AXT 940727 FP8
AV. MUNICH 175
COL. CUAUHTEMOC C.P. 66450
SAN NICOLAS DE LOS GARZA, N.L.
Lugar de expedición: 66450

Domicilio de establecimientos en región fronteriza
· Ave. Valle Imperial #8104, Parque Industrial Valle

del Sur, Tijuana Baja California.
· Ave. Nader #8 interior: 301 Col. SM-5 manzana 3
C.P. 77500 Delegación Benito Juárez, Cancún
Quintana Roo.
· Ave. Leo López #9730 Col. Parque Industrial
Panamericano C.P. 32695 Cd. Juárez, Chihuahua.

Número de serie de certificado digital
00001000000506799132

Método de pago: PPD
Forma de pago: 99
Uso CFDI: G03

Formas de pago

IdContabilidad: 0

Pago mediante transferencia electrónica:
Si usted desea realizar su pago bajo esta modalidad, por favor comuníquese con nosotros al 800 777
7777.

Le asignaremos una referencia única en formato CLABE ( Clave Bancaria Estandarizada ) la cuál es un
número de identificación válido para recibir depósitos electrónicos interbancarios a través de los sistemas
SPEI y TEF. Por favor solicítela al email pagos_te@axtel.com.mx

Pagos en internet:
· A través de las páginas Web de los siguientes bancos:

www.banorte.com
www.santander.com.mx
www.bancomer.com
www.hsbc.com.mx
www.banamex.com

Para emplear esta opción es necesario ser cuentahabiente de la institución bancaria respectiva y conocer
su número de referencia el cual aparece en la parte inferior derecha de su recibo.

Para aclaraciones sobre su estado de cuenta:
En caso de duda sobre su factura o su estado de cuenta, por favor llámenos al   800 777 7777  del Centro
Axtel de Atención a Clientes, donde con gusto le atenderemos.

AXTEL

PARA MAYOR INFORMACION SOBRE LOS SERVICIOS
OFRECIDOS POR AXTEL, LLAMENOS AL 800 777 7777
Y CON GUSTO LE ATENDEREMOS.

El pago de este estado de cuenta, no releva al suscriptor
de otros cargos por la prestación de servicios que
posteriormente aparecieren en su cuenta con documentos,
el suscriptor NO quedará exento de la responsabilidad
sobre la cuenta, hasta en tanto dichos documentos hayan
sido cobrados.

AXTEL se reserva el derecho de cobro del 20% como
indemnización, sobre todo cheque devuelto en los
términos del artículo 193 de la Ley General de Títulos y
Operaciones de Crédito.

En caso de que el(los) adeudo(s) vaya(n) a ser
documentado(s), el usuario deberá suscribir el título de
crédito que a continuación se señala.

Por este PAGARE reconozco deber y me obligo
incondicionalmente a pagar a la orden de AXTEL, la
cantidad de
$________________________________________
_
_________________________________________
_
en la Ciudad de México, Distrito Federal. El saldo insoluto
de este documento causará intereses desde la fecha de su
vencimiento hasta su total solución, a razón del __ %
mensual.

México, D.F. a___de______________de 20_____

_____________________
Firma del usuario

Personalmente:
Convenios:

· Banco del Bajío
· Banorte Concentración Empresarial 01090
· Santander No. de cliente 7000
· Banamex Ver No. B:0364 14... al frente
· HSBC Opera Trx. 5503 Convenio 2518
· BBVA Convenio CIE No. 5003-6

Pagos vencidos con factura :
Todos los lugares.

Para realizar un pago oportuno y adecuado, y así evitar complementos
de pago incorrectos o afectación en tus servicios, debes contar con la
referencia de pago que aparece en tu factura. Los pagos que carezcan
de la referencia que nos permita identificar tu cuenta y factura, no
podrán deducirse como gastos.

Pago con tarjeta de crédito:

· Cargo automático a Tarjeta de Crédito:
Mensualmente, a través de su tarjeta de crédito VISA o
MASTERCARD.

 · Cargo eventual a Tarjeta de Crédito:
Usted nos indica el mes a pagar.

Domiciliación Interbancaria:

· Cargo a cuenta de Cheques:
Mensualmente, a través de su Cuenta de Cheques de
cualquiera de los principales Bancos de México.

Llame al Centro Axtel de Atención a Clientes para mayor información

Recuerde:
•  Si su pago es en cualquier sucursal de los diferentes bancos arriba citados, usted podrá pagar en efectivo, con cheque del mismo banco de cualquier plaza, o
cheque de otro banco de la misma plaza. Considere que si paga en los bancos arriba citados con cheque de otro banco su pago se acreditará al día

        siguiente.
•  Cheques a nombre de Axtel, S.A.B. de C.V. Favor de anotar en la parte posterior el No. de referencia (se encuentra en la parte inferior

        derecha al frente de su factura) y el No. de Convenio del banco.



Número de cuenta Número de cliente
013686134 013515089

No. de factura Fecha de expedición
FAB4299243 2023-06-15T00:02:47
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Resumen Ejecutivo

SUMARIO EJECUTIVO

Servicios IP
Concepto CveProdServ Importe Descuento Importe neto
Alestra Internet Dedicado 81112100 15,620.67 0.00 15,620.67

Servicios IP $15,620.67 $0.00 $15,620.67

Solución Integral de Red
Concepto CveProdServ Importe Descuento Importe neto
Solución Integral de Red 83112200 1,509.84 0.00 1,509.84

Solución Integral de Red $1,509.84 $0.00 $1,509.84

Factura
Concepto Importe Descuento Importe neto
Total cargos 17,130.51 0.00 17,130.51
Ajustes 0.00
Subtotal 17,130.51
IVA 2,740.88

Factura $19,871.39

Unidad de Medida: E48



Número de cuenta Número de cliente
013686134 013515089

No. de factura Fecha de expedición
FAB4299243 2023-06-15T00:02:47
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Alestra Internet Dedicado Importe Descuento Importe neto
Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales 15,620.67 0.00 15,620.67

Total $15,620.67 $0.00 $15,620.67

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales
Internet Dedicado Tipo Período C.Unit Cant. Importe Descuento Importe neto

Renta Internet Unificado Plus 100 Mbps (CHIHUAHUA,CHI.) Mensual 15 Jun-14 Jul 15,620.67 1 15,620.67 0.00 15,620.67

Total $15,620.67 $0.00 $15,620.67

No ofrecido de manera conjunta con otros servicios



Número de cuenta Número de cliente
013686134 013515089

No. de factura Fecha de expedición
FAB4299243 2023-06-15T00:02:47
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Solución Integral de Red Importe Descuento Importe neto
Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales 1,509.84 0.00 1,509.84

Total $1,509.84 $0.00 $1,509.84

Instalaciones, rentas mensuales y cargos eventuales
Administración de Internet Sitio Tipo Período C.Unit. Cant. Importe Descuento Importe neto
Renta SII Adv AR1220C RJ45 (.) DGO NVO

CAMPUS Mensual 15 Jun-14 Jul 1,509.84 1 1,509.84 0.00 1,509.84

Total $1,509.84 $0.00 $1,509.84

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL
||1.1|AE994E4E-8D08-4FB2-BCF6-A995D5A3597B|2023-06-15T02:02:32|c/OhvL5oRxm2LqCcbxCQ4HS/aCXEFI3hdw50CahJ61Y89fK0QhZShjdUMrsz2v8dZrKMFrKGOR7W4LFyfIbu5t09dEbwcY8K1Bx5Z840awpIwOzekc8oCQK
cnLFBb40CEi98M6VTq23JgfN/Bg+gCWTRzMDvtSDYd/ZT1G5FWbHTjxwwHpLfx3YhRh6grd+7hF3ma/Bhfwa79pRtSAqlrJGIF+GFUiUTeNT/ce0+YgWh0JIzhxB45TkZ/kXgUM2tcCS7xBkBa27/bV8fW9aEjbfC3bWhUnjyTCKGEfdt9D
EXodVToctYuQ6kmnGguVOD2KqOJjXjcMaGrH+ZEEbAug==|00001000000503726537||

SELLO DIGITAL DEL EMISOR
c/OhvL5oRxm2LqCcbxCQ4HS/aCXEFI3hdw50CahJ61Y89fK0QhZShjdUMrsz2v8dZrKMFrKGOR7W4LFyfIbu5t09dEbwcY8K1Bx5Z840awpIwOzekc8oCQKcnLFBb40CEi98M6VTq23JgfN/Bg+gCWTRzMDvtSDYd/ZT1G5FWbHTjxw
wHpLfx3YhRh6grd+7hF3ma/Bhfwa79pRtSAqlrJGIF+GFUiUTeNT/ce0+YgWh0JIzhxB45TkZ/kXgUM2tcCS7xBkBa27/bV8fW9aEjbfC3bWhUnjyTCKGEfdt9DEXodVToctYuQ6kmnGguVOD2KqOJjXjcMaGrH+ZEEbAug==

SELLO DIGITAL DEL SAT
LZ/4gYbfZG+gLyDHPDcElzxxlJ4bIunlWYSV0sfPk/U+0bEhASnyzb1cjeBvtqpmgj79GiN4BvOUhTYNw6/UoyxfRfwhWe6vxtWHfdeacMYoAWzU9xBuwMAlBiE95kTJsJT/FMRxFiR//8ab9CuKHEviMEIROeJ6Tv0zamoSt1iuS6ybW9Vxe
e/HvxU281njSclut2bkkssUqlqps2TMI9xmZaWKKmAbS6B6n1Hu5Mmy3tXuWkRY0wbg9MSxcIVWbKw/v4McWpMYJt+OMkUjYkvO9EbMZyioCzrtrYS9UY6Z2zifpRjuK360rh9urStPTEnsLeQsgiz9s3SET7k2sg==
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